Klientka zmotywowana do pracy, komunikatywna, mobilna i dobrze zorganizowana. Kandydatka
jest otwarta na nowe doswiadczenia, w pracy najwazniejsza jest dla niej mozliwos¢ rozwoju i
podnoszenia kwalifikacji. Posiada doswiadczenie w pracy z klientem w branzy handlowej.
Zainteresowana podjeciem stazu w biurze, przy obstudze klienta lub w przedszkolu. Praca na
terenie Nysy lub w najblizszej okolicy.

Klientka zainteresowana podjeciem stazu w zawodzie:
- pracownik biurowy,

- pracownik administracyjny,

- pomoc nauczyciela,

-doradca klienta.

Ograniczenia w podjeciu stazu:
- brak

Prosimy o zapoznanie sie z CV ponizej.



Wyksztatcenie:

2007-2010 Il Liceum Ogdlnoksztatcgce Zespdt Szkot i Placowek Oswiatowych
w Nysie

Doswiadczenie zawodowe:
07.04.2015-07.07.2016 Gino Rossi S.A. — Sprzedawca
- Obstuga klienta zgodna ze standardami firmy,
- realizacja plandw sprzedazowych,
- sporzgdzanie dziennych raportow sprzedazy oraz indywidualnych
osiggniec sprzedazowych pracownikdw,
- przyjmowanie i wydawanie reklamacji,
-przyimowanie dostaw i dbanie o odpowiednig ekspozycje towaru.

28.09.2016-31.10.2020 McDonalds Deutschland LLC — Pracowni produkcji/Crew Trainer
- obstuga klientéw zgodhnie z standardami firmy,

- szkolenie nowych wspdtpracownikow w zakresie pracy zgodnie ze
standardami firmy,

- przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji,

- realizacja celow strategicznych restauracji — czas oczekiwania
/jakosé¢ produktu.

Umiejetnosci i cechy osobowosci:
e Obstuga kasy fiskalnej i obstuga terminali ptatniczych.
e Wysoka kultura osobista.
e Umiejetnosc¢ pracy w zespole.
e Dobra organizacja witasnej pracy.

Jezyki:
e Angielski— B2.
e Niemiecki— B2.

Zainteresowania:
e Literatura, psychologia cztowieka, film, podrdze.

O mnie:

Posiadam doswiadczenie w pracy z klientem oraz aktywnej sprzedazy wg okreslonych standardéw.
W trakcie pracy na poprzednich stanowiskach nauczytam sie wykorzystywaé techniki sprzedazy
z indywidualnym podejsciem do klienta. Jestem odpowiedzialna, nastawiona na realizacje celéw
i otwarta na nowe doswiadczenia. W pracy najwazniejsza jest dla mnie mozliwos¢ rozwoiju.



