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Wstep

Kobiety stanowia szczegdlna grupe uczestnikow rynku pracy.W poszukiwaniu
zatrudnienia wykazuja wieksza od mezczyzn aktywnos¢, maja jednak znacznie
mniejsze mozliwosci jego znalezienia. Kwalifikacje kobiet, szczegdlnie powra-
cajacych po dlugiej nieobecnosci na rynek pracy, wymagaja aktualizacji. Stad
potrzeba dziatan aktywizacyjnych, uwzgledniajacych potrzeby lokalnych ryn-
kow pracy.

Zagwarantowanie rownosci szans kobiet i mezczyzn na rynku pracy jest jed-
nym z kluczowych priorytetow Narodowe] Strategii Wzrostu Zatrudnienia
i Rozwoju Zasobdéw Ludzkich w latach 2000-2006. Wyrownywanie szans ko-
biet i mezczyzn w dostepie do rynku pracy lezy nie tylko w sferze gospodarki
i edukacji, lecz rowniez w sferze swiadomosci co do rownosci w zakresie
prawa pracy, jak réwniez przefamywania stereotypow kulturowych narzu-
cajacych okreslony sposob pojmowania rol spotecznych, jakie powinni spra-
wowac kobiety i mezczyzni. Dokonujace sie zmiany gospodarcze, spoteczne
i technologiczne swiadcza o tym, ze tradycyjny podziat rol nie przystaje do
rzeczywistosci, dlatego propagowanie nowego partnerskiego wzorca jest jed-
nym z istotniejszych zadan SPO RZL.

Sytuacja ta dotyczy w réwnym stopniu zycia spotecznego jak i rynku pracy.
Bez wzgledu na stan przepiséw prawa, kobiety s3 w wyraznie trudniejszej sy-
tuacji niz mgzczyzni. Na stan ten wplywaja przesfanki nie tylko ekonomiczne,
lecz wspomniane juz przesfanki kulturowe. Z tego tez powodu konieczne s3
dziatania na rzecz zmian w sferze swiadomosci zaréwno pracodawcéw jak
i samych kobiet.

1. Europejski Fundusz Spoteczny (EES)

jest glownym instrumentem wspierajacym dziatania podejmowa-
ne w Ramach Europejskiej Strategii Zatrudnienia oraz rocznych
wytycznych w sprawie zatrudnienia. Jego zadaniem jest poprawa
mozliwosci uzyskania zatrudnienia w Unii Europejskiej, rozwoj po-
tencjatu ludzkiego oraz przeciwdziatanie bezrobociu.

Ksztatt i zasady funkcjonowania EFS w kazdym z panstw cztonkowskich zaleza
od ich potencjatu spotecznego i gospodarczego, jednak dziatania w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego stuza celom ponadnarodowym, co do
ktorych zgadzaja sie wszystkie panstwa cztonkowskie.

Kazde dziatanie finansowane z EFS opiera si¢ na czterech filarach
polityki zatrudnienia:

I. Zwiekszenie zdolnosci do zatrudnienia — to dziatania na rzecz zwiekszenia
szans wszystkich obywateli do znalezienia oraz utrzymania pracy.

2. Rozwdj przedsigbiorczosci — to dziatania na rzecz powstawania i rozwoju
nowych firm.

3. Utatwianie warunkéw prowadzenia przedsiebiorstw — to znoszenie ba-
rier dziatania i funkcjonowania firm tak, aby sprzyja¢ tworzeniu nowych
miejsc pracy.

4. Wyréwnywanie szans — to dziatania zmierzajace do zapewnienia rownego
dostepu wszystkich obywateli do rynku pracy, przede wszystkim zapew-
niajace rownosc kobiet i mezczyzn.

EUROPEAN
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Obszary
wsparcia EFS:

Gléwnym celem
SPO RZL jest:

Rada Europejska wyznacza Europejskiemu Funduszowi Spotecznemu najwazniej-
sze zadania, tzw. obszary wsparcia. Szczegdtowo okreslaja one cele Funduszu
oraz te dziatania, ktore moga otrzymac wsparcie ze strony Funduszu.

I. Aktywna polityka rynku pracy.
Przeciwdziatanie zjawisku wykluczenia spotecznego.

Ksztatcenie ustawiczne.

WS

Doskonalenie kadr gospodarki (promocja potencjatu adaptacyjnego) oraz
rozwoj przedsigbiorczosci.

5. Zwiekszanie dostepu i uczestnictwa kobiet na rynku pracy.

Europejski Fundusz Spoteczny finansuje konkretne i czasowo okreslone pro-
jekty. Narzedziem w pozyskiwaniu srodkéw z EFS sa sektorowe programy
operacyjne (opracowywane przez poszczegolne panstwa cztonkowskie).

Sektorowy Program Operacyjny Rozwéj Zasobow Ludzkich (SPO
RZL) to jeden z pigciu programéw sektorowych, za ktérego przygotowa-
nie i realizacje odpowiedzialne jest Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej. Program ten jest finansowany ze srodkow krajowych i srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

budowa otwartego, opartego na wiedzy spoteczenstwa poprzez zapew-
nienie warunkéw do rozwoju zasobéw ludzkich w drodze ksztafcenia,
szkolenia i pracy.

Gtéwnym celem projektu jest udzielenie wielostronnego wsparcia kobie-
tom na rynku pracy, prowadzacego do wzrostu stopy zatrudnienia kobiet
oraz podniesienia ich statusu zawodowego i spotecznego poprzez promo-
cje jednakowego dostepu przedstawicieli obu ptci do zatrudnienia, promocje
ksztatcenia ustawicznego, dziataf na rzecz wzrostu zatrudnialnosci oraz upo-
wszechnianie elastycznych form zatrudnienia pozwalajacych na godzenie zycia
zawodowego i rodzinnego.

Sformutowany cel wpisuje sie w zatozenia SPO RZL oraz Uzupetnienia tego
programu.




Charakterystyka
beneficjentéw
ostatecznych
projektu

— Charakterystyka beneficjentow ostatecznych projektu.
— Opis podjetych dziatan w ramach projektu.

— Sciezka projektu.

Docelowa grupe ostatecznych beneficjentek stanowity kobiety bezrobotne,
o niskich i zdezaktualizowanych kwalifikacjach zawodowych, bierne zawodo-
wo oraz chcace rozpoczac dziatalnos¢ gospodarcza, zamieszkate na terenie
powiatu nyskiego.

Bezposrednio wsparciem w ramach projektu zostata objeta 989-osobowa
grupa bezrobotnych kobiet.

Projekt ,,Aktywna i przedsigbiorcza”, jako przedsiewzigcie w ramach Dziata-
nia 1.6 SPO RZL z zatozenia jest zgodny z polityka rownych szans.

Zarzadzanie projektem sktadato sie z czterech etapow:

ETAP | - PROMOCJA ORAZ NABOR DO PROJEKTU

W pierwszym etapie (ETAP |) zostaly przygotowane materiaty promocyjne,
informujace o celach i beneficjentach ostatecznych projektu. Réwnolegle
z promocja projektu rozpoczat sie nabdr uczestnikow projektu (989 oséb)
prowadzony przez pracownikow posrednictwa pracy i poradnictwa zawodo-
wego. Na tym etapie zbierane byly ankiety aplikacyjne oséb zainteresowanych
udziatem w projekcie oraz ankiety okreslajace poziom poczatkowy umiejet-
nosci i predyspozycji zawodowych uczestnika przystepujacego do projektu,
majace na celu zbadanie rezultatow miekkich projektu.

ETAP Il - REKRUTACJA BENEFICJENTOW

Po weryfikacji formalnej beneficjentéw ostatecznych rozpoczat sie ETAP Il
zarzadzania projektem, tj. poradnictwo zawodowe (989 oséb), za ktére odpo-
wiedzialny byt doradca zawodowy. Na tym etapie zostato podpisane porozu-
mienie przystapienia do projektu.

ETAP Ill - KIEROWANIE BENEFICJENTOW NA AKTYWNE
FORMY WSPARCIA

Etap ten polegat na otrzymaniu wsparcia przez beneficjentéw ostatecznych w za-
leznosci od form, do ktorego zostali przydzieleni przez doradce zawodowego.

Projekt zaktada wszechstronna pomoc 989-osobowej grupie bezrobotnych
kobiet zamieszkatych na terenie powiatu nyskiego poprzez udziat w:

Opis podjetych
dzialaf w ramach
projektu



— szkoleniach zawodowych — 338 oséb,
— stazach — 451 osob,
— przygotowaniach zawodowych w miejscu pracy — 120 osob,

— jednorazowych srodkach na podjecie dziatalnosci gospodarczej — 80 oséb,
z tego 28 osob — po szkoleniu z zakresu prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej.

ETAP IV - ANALIZA EFEKTOW PROJEKTU

Projekt zakonczyt ETAP IV realizacji projektu, ktory zostat poswiecony anali-
zie efektow projektu.

SCIEZKA PROJEKTU:

ETAP I

ETAP II

ETAP Il

PROMOCJA PROJEKTU

ETAP IV
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4. Promocja projektu

Promocja projektu realizowana byta zgodnie z zasadami obowigzujacymi
w rozporzadzeniu WE nr 1159/2000. W ramach realizacji planu informac;ji
i promocji przeprowadzono akcje promocyjna zgodnie z zatozeniami we
whiosku o dofinansowanie projektu. Informacje o projekcie upowszechnianie
byly poprzez umieszczenie informacji na tablicach informacyjnych na terenie
Powiatowego Urzedu Pracy w Nysie oraz w Punktach Obstugi Bezrobotnych
powiatu nyskiego.

PUP w Nysie, na podstawie zapytania ofertowego, wytonit regionalng rozgto-
$nie radiowa i wyemitowat |10 spotow reklamowych informujacych o realiza-
cji niniejszego projektu na przetomie miesiecy maj/czerwiec 2007 r. Ponadto
zakupit szafe na dokumenty, Scianke wystawiennicza oraz umiescit ogtoszenia
prasowe w lokalnej prasie.

W ramach promocji opracowano réwniez ulotki i plakaty informacyjne, ktore
byly dostepne i widoczne w catym powiecie nyskim.

Akcja promocyjna prowadzona byfa réowniez naTargach Pracy ,,Partner” 2007
w Nysie.W ramach realizacji planu informacji i promocji projektu pracownicy
PUP w Nysie przeprowadzili takze spotkania prezentujace mozliwos¢ udziatu
w projekcie i skorzystania z dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
przez bezrobotne kobiety w 8 gminach powiatu nyskiego, tj. Kamiennik, Pacz-
kow, Otmuchow, Gtuchotazy, tambinowice, Korfantow, Skoroszyce i Pakosta-
wice.

Informacje o projekcie oraz planowanych formach wsparcia zamieszczane byty,
na biezaco, na stronach internetowych Powiatowego Urzedu Pracy w Nysie:
www.pup.nysa.pl oraz w Biuletynie Nyskiego Rynku Pracy redagowanym przez
Powiatowy Urzad Pracy w Nysie.

Ponadto pomieszczenia, w ktorych realizowany jest projekt byty oznakowane
logo EFS, a wszyscy uczestnicy bioracy udziat w projekcie zostali powiado-
mieni o celu i formach wsparcia projektu oraz o wspoffinansowaniu realizac;ji
projektu ze Srodkow EFS.




16.10.2006 r.

17.10.2006 r.

18.10.20006 r.

19.10.2006 r.

5. Spotkania z bezrobotnymi

Powiatowy Urzad Pracy w Nysie przeprowadzit spotkania adresowane do
bezrobotnych kobiet, prezentujace mozliwos¢ udziatu w projekcie i skorzy-
stania z jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarcze;.

Spotkania odbyly sie wedtug ponizszego harmonogramu:

Kamiennik — Zespot Szkot Ogolnoksztatcacych,
Paczkéw — Gminne Centrum Informacji

Otmuchow — Sala posiedzen,
Gtuchotazy — Gminne Centrum Informacji

tambinowice — Urzad Gminy,
Korfantéw — Miejsko-Gminny Osrodek Kultury Sportu i Rekreac;ji

Skoroszyce — Pawilon Sportowy,
Pakostawice — swietlica wiejska we Fraczkowie.

6. Aktywne formy wsparcia

W ramach projektu mozliwe byly nastepujace formy wsparcia:

* pomoc w poszukiwaniu pracy, w tym poradnictwo zawodowe
— 989 osob

* staze — 45| osob
* przygotowania zawodowe w miejscu pracy — 120 osob

* szkolenia zawodowe — 338 osob

* dotacje — jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej
— 80 osob




7.Szkolenia zawodowe

SZKOLENIA ZAWODOWE:
2006

I) handlowiec z obstuga kasy fiskalnej
2) ksiegowos¢ MSP

3) florysta — bukieciarz

4) opiekun osoéb starszych

5) kurs prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

2007
1) handlowiec z obstuga kasy fiskalnej

2) kurs przedsiebiorczosci oraz samozatrudnienia — jak zatozy¢ dziatalnosé¢
gospodarcza

3) opiekun oséb starszych

4) kurs jezyka angielskiego w zakresie podstawowym
5) jezyk niemiecki w stopniu podstawowym

6) pracownik biurowy z obstuga komputera

7) ksiegowos¢ MSP

8) pracownik ds. kadr i pfac

9) recepcja hotelu

10) kucharz — garmazer

I') komputerowa obstuga firm

12) florysta — bukieciarz

13) stylizacja paznokcia

Rok 2008

|) autokreacja wraz z obstuga komputera




pracownik ~— organizacja i zarzadzanie w pracy biurowej, podstawowe czynnosci, zasady
biurowy podziatu pracy,
z obstuga

— organizacja stanowiska pracy pracownika biurowego, praca w warunkach
komputera

stresu, negocjacje, kultura zawodu, organizacja narad, kontakty z klientami
i partnerami firmy,

— zasady efektywnej komunikacji, przeptyw informaciji, obieg dokumentacji,
sporzadzanie korespondencji, archiwizacja dokumentacji, korespondencja
elektroniczna,

— prawo pracy, czynniki niebezpieczne, szkodliwe i uciazliwe w srodowisku
pracy — dokumentacja,

— obstuga komputera: edytor tekstu (MS Word), arkusz kalkulacyjny teoria: stylizacja

MS Excel), ladarka i , . , i
(MS Excel), przegladarka internetowa — funkcje i budowa paznokci, paznokci

— obstuga podstawowych urzadzen biurowych, takich jak: faks, skaner, dru-

karka — uszkodzenia i zmiany chorobowe paznokcia,

— pielegnacja skory dtoni i paznokdi,

— aktywizacja zawodowa.....

— dezynfekgcja i sterylizacja,

— higiena pracy,

praktyka:

— przygotowanie ptytki paznokciowej do przedtuzenia,

— przedtuzenie paznokci metoda — Zel Uv ($ciaganie, uzupetnianie),
— przediuzenie paznokci metoda — Akryl tradycyjny — tips,

— przediuzenie paznokci metoda — Akryl tradycyjny — forma,

— zdobienia, zel UV kolor, akryl kolor — wtapianie, 3d...




jezyk niemiecki
w stopniu
podstawowym

20

Gtéwnym celem szkolenia byto przygotowanie kursantéw, by zawsze dawa-
li sobie rade z jezykiem obcym nawet wowczas, gdy znaja go w niewielkim
stopniu.

formuty na powitanie, dane osobowe,
przedmioty w domu i gospodarstwie domowym,
artykuty spozywcze, potrawy i napoje,

nazwy produktéw zywnosciowych, nazwy positkow,
codzienne czynnoéci,

formy spedzania czasu wolnego,

hobby i zainteresowania,

w teatrze i kinie, na koncercie,

sport,

spotkanie,

dni tygodnia i pory dnia,

dom, mieszkanie, rzeczy w domu,

czesci ciata, choroby,

czynnosci codzienne, godziny, daty, dni tygodnia,
turystyka i komunikacja,

geografia krajéw niemieckojezycznych,

komunikacja jezykowa...

zasady prowadzenia spraw kadrowych w firmie, pracownik
ds. kadr i plac
elementy prawa pracy,

zasady prowadzenia spraw ptacowych,

prowadzenie ubezpieczen spotecznych (ZUS),

podstawy obstugi komputerow,

obstuga komputerowego programu kadrowo-ptacowego,

obstuga komputerowego programu ,,PLATNIK”,

aktywizacja zawodowa...

21



florysta —
bukieciarz
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podstawowe wiadomosci z anatomii, fizjologii i biologii rodlin ozdobnych,
podziat i przeglad roslin ozdobnych znajdujacych sie w uzyciu,

pielegnacja i przechowywanie kwiatow cigtych, doniczkowych i zieleni
ozdobnej,

konserwacja roslin ozdobnych,

kwiaciarnia — organizacja pracy kwiaciarni, przepisy BHP,
materiaty i akcesoria wykorzystywane w ukfadaniu kwiatéw,
formalne zasady sztuki ukfadania kwiatow,

kolor i prawa biologiczne w sztuce ukfadania kwiatow,

technika ukfadania wiazanek okolicznosciowych (sluby, pogrzeby, komu-
nie),

technika uktadania kwiatéw w naczyniach, koszach, wazach,
technika uktadania aranzacji sezonowych (Boze Narodzenie),
technika wykonywania kompozycji z suszu i sztucznych kwiatow,

stylizacja wnetrza,

aktywne formy poszukiwania pracy...

przygotowanie do wykonywania zawodu sprzedawca,
obstuga komputera i programow sprzedazy,

obstuga kasy fiskalnej i drukarki fiskalnej,

prawa i obowiazki konsumenta oraz etyka kupiecka,
wybrane zagadnienia z towaroznawstwa,

praca przedsigbiorstwa handlowego,
przedsiebiorstwo handlowe w gospodarce rynkowej,

aktywne formy poszukiwania pracy...

zasady zywienia,

modut aktywizacji,

technologia gastronomiczna z towaroznawstwem,
wymogi sanitarne i bhp w gastronomii,
rentownos¢ dziatalnosci gastronomiczne;j,

wybrane zagadnienia z prawa pracy,

zajecia praktyczne w jednostkach gastronomicznych...

handlowiec
z obsluga
kasy fiskalnej

i komputera

kucharz —
garmazer

23



opiekun oséb
starszych

24

podstawowe zagadnienia i pojecia dotyczace starosci,

etyka w opiece nad osoba starsza,

role i zadania opiekuna sprawujacego opieke nad osoba starsza,
gtowne instytucje i podmioty dziatajace na rzecz ludzi starszych,
higiena okresu starszego,

technika wykonywania zabiegéw pielggnacyjnych. Instruowanie kursan-
tow w zakresie uzytkowania sprzetu higienicznego,

choroby wieku starczego — etiologia, objawy, postepowanie, rola opiekuna,
pierwsza pomoc w stanach naglych,

procedury rehabilitacyjne,

problemy psychologiczne wieku podesztego,

organizacja dnia chorego,

aktywne formy poszukiwania pracy...

aktywizacja zawodowa,
podstawy obstugi komputera,

zastosowanie programu MSWord w korespondencji (komputerowa ewi-
dencja, korespondencja seryjna),

prowadzenie akt osobowych — MS Word,

przygotowanie i wystawianie faktur,

obstuga arkusza kalkulacyjnego — MS Excel,

obstuga podstawowych urzadzen technicznych — skaner, drukarka,

korespondencja elektroniczna, obstuga przegladarki internetowe;j,

obstuga urzadzen biurowych — tel./fax, kserokopiarka...

komputerowa

obsluga firm

25



recepcja
hotelu

26

modut aktywizujacy — aktywizacja zawodowa,
recepcja centralnym punktem hotelu,
zadania i struktura organizacyjna recepcji,
obowiazki i zadania pracownikow recepcji,

czynnosci zwiazane z przyjeciem goscia hotelowego, jego zameldowaniem,
opieka w czasie pobytu i rozliczeniem,

wyposazenie techniczne recepcji,

rezerwacja,

informacja,

stuzba parterowa,

predyspozycje psychofizyczne i dyspozycje intelektualne recepcjonisty,
sylwetka wzorowego recepcjonisty — asertywnosc,

hotelarskie savoir-vivre, wzory zachowan w roéznych okolicznosciach,
regulaminy i standardy hotelowe,

Bussines Center,

bezpieczenstwo w hotelu, zabezpieczenia sygnalizacyjno-alarmowe w re-
cepcji,

zajecia praktyczne...

modut aktywizacyjny — aktywizacja zawodowa, ksiggowos¢
mate i Srednie przedsiebiorstwa w Gospodarce Narodowe;j, MBE
podstawy ksiegowosci Mis,

ewidencje dodatkowe w firmie,

zasady prowadzenia ksiegi przychodow i rozchodow przez podatnikow,

obstuga komputerowego programu finansowo-ksiegowego obejmujacego
zapisy w ksiedze przychodoéw i rozchodow oraz rozliczenia miesieczne
i roczne,

rozliczenia z ZUS — obstuga programu PLATNIK,

podatkowa ksigga przychodow i rozchodow, jako dowod w postepowa-
niu podatkowym...

27



1) Kurs
prowadzenia

dzialalno$ci

gospodarczej

2) kurs

przedsi¢biorczosci

oraz
samozatrudnienia
— jak zalozy¢
dzialalnosé
gospodarcza

formalno-prawne i praktyczne zasady rozpoczynania dziatalnosci gospo-
darczej,

zasady planowania finansowego i tworzenia biznesplanu,
zasady prowadzenia podatkowej ksiegi przychodow i rozchodow,

zasady prowadzenia rozliczen z tytutu ubezpieczen spotecznych i rozli-
czen z US,

reklama — marketing, elementy zarzadzania — zasady pozyskiwania
klienta...

Gtéwnym celem szkolenia byto przygotowanie kursantéw, by zawsze dawali so-
bie rade z jezykiem obcym, nawet wéwczas, gdy znaja go w niewielkim stopniu.

nazwy krajow, narodowosci, zawodéw, liczby 1-100, alfabet,
rodzina, nazwy rzeczy w najblizszym otoczeniu, wyglad zewnetrzny,
nazwy czynnosci, umiejetnosci,

dom, mieszkanie, rzeczy w domu,

czynnosci codzienne, godziny, daty, dni tygodnia,

pogoda, ubrania, kolory,

nazwy produktow zywnosciowych, nazwy positkow,

nazwy miejsc w miescie,

stownictwo zwiazane z wakacjami, zyciorys,

jezyk telefoniczny...

kurs jezyka
angielskiego
w zakresie
podstawowym
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Autokreacja
wraz z obstuga
komputera
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integracja,

praca z samooceny i relaksacja,

autoprezentacja,

asertywnos¢,

predyspozycje zawodowe,

autoprezentacja — rozmowa kwalifikacyjna, CV i LM,
rozmowa kwalifikacyjna, komunikacja niewerbalna,
zajecia z komputerem — edytor tekstu,

zajecia z komputerem — Internet,

podsumowanie...

8. Sytuacja na rynku pracy w powiecie nyskim

> w N

Stopa bezrobocia 2006—2008.
Liczba bezrobotnych kobiet 2006—2008.
Liczba bezrobotnych ogotem 2006—2008.

Udziat bezrobotnych kobiet wg gmin.

. Stopa bezrobocia 2006-2008:

— wrzesien 2006 — 25, %*
— styczen 2008 — 18,1%*

*dane szacunkowe, bez korekty GUS

. Liczba bezrobotnych kobiet 2006-2008:

— na koniec wrzesnia 2006 — 7017 kobiet

— na koniec stycznia 2008 — 4437 kobiet

Liczba bezrobotnych ogétem 2006-2008
— na koniec wrzesnia 2006 — 12802 kobiety
— na koniec stycznia 2008 — 8509 kobiet
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4. Udziat bezrobotnych kobiet wg gmin

Paczkéw
Otmuchéw

Gtuchotazy
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