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CELE PROJEKTU | PROJECT GOALS
(PL)

Gtéwnym celem projektu byto uzyskanie wiedzy na temat edukacji dorostych (bezrobotnych) w celu
zdobycie i rozwijanie kompetencji przez edukatorow oraz rozwijanie wysokiej jakosci umiejetnosci
i kompetencje.

Cele szczegétowe:

- Poprawa wiedzy, umiejetnosci i kompetencji pracownikéw,

- Poprawa jakosci ustug swiadczonych dla bezrobotnych i poszukujgcych pracy,

- Nauka nowych metod dziatania i ustug,

- Znajomos¢ metod stosowanych w edukacji dorostych na poziomie europejskim i ich adaptacja do
lokalnego rynku pracy,

- Podnoszenie poziomu znajomosci jezyka obcego,

- Organizacja miedzynarodowego forum poradnictwa zawodowego.



(ENG)

The main objective of the project is to gain knowledge on adult education (unemployed) to extend
and develop educators competences and develop high quality skills and competences.

Specific objectives:

- Improve knowledge, skills and competences of employees,

- Improving the quality of services provided to the unemployed and job seekers,

- Learning new methods of operation and services,

- Knowledge of methods used in adult education at the level of European standards and their
adaptation to the local labour market,

- Raising the level of knowledge of a foreign language,

- organization of transnational career counselling forum.

DZIALANIA | ACTIVITIES

(PL)

| MIEDZYNARODOWE SPOTKANIE PROJEKTOWE

Celem pierwszego spotkania byto poznanie partnerdw, ustalenie zasad wspétpracy, podpisanie
umowy partnerskiej oraz wymiana dobrych praktyk w zakresie niezawodowej edukacji dorostych.

W pierwszym dniu spotkania miato miejsce oficjalne rozpoczecie realizacji projektu oraz podpisanie
umowy partnerskiej. Ustalono zasady wspdtpracy w ramach projektu, wymiany danych, kontaktéw,
a takze zaplanowano harmonogram miedzynarodowych spotkan projektowych.
Kazdy z przedstawicieli partneréw zaprezentowat swojg organizacje oraz to czym sie zajmuje.
Uczestnicy spotkania zostali takze zaproszeni na spotkanie ze starostg nyskim i cztonkami zarzadu
powiatu. O godzinie 17 wszyscy uczestnicy spotkania wzieli udziat w Gali Biznesu Powiatu Nyskiego
w ramach ktérej mieli okazje spotkac sie z lokalnymi przedsiebiorcami i wymieni¢ pogladami na
temat edukacji dorostych na poziomie lokalnym i regionalnym. W gali wzieli udziat takze
przedstawiciele wtadz samorzgdowych (gminy, powiat, wojewddztwo) oraz Dyrektor Departamentu
Rynku Pracy MRPiPS dzieki udato sie wymieni¢ doswiadczeniem w zakresie organizacji edukacji.
Podczas drugiego dnia spotkania zorganizowane zostaty warsztaty, podczas ktorych kazdy
z przedstawicieli organizacji biorgcych udziat w spotkaniu przeprowadzit prezentacje modeli
doradztwa stosowanych w kazdym z krajéw partnerskich. Odbyta sie takze wymiana pogladéw
i dyskusja na temat poradnictwa i ogdlnie pojetej edukacji dorostych. Uczestnicy spotkania ztozyli
takze wizyte w jednej z lokalnym firm.

(ENG)
| TRANSNATIONAL PROJECT MEETING
The purpose of the first meeting was to learn about partners, determine principles of cooperation,

sign a partnership agreement, and exchange good practices in the field of non-vocational adult
education.



On the first day of the meeting, the project officially started, and the partnership agreement
was signed. The rules of cooperation under the project, data exchange, contacts were established,
and the schedule of international project meetings has been prepared. Each of the representatives of
the partner presented their organization and what they do. Participants of the meeting were also
invited to a meeting with the Starosta of Nysa District and members of the district board.
At 17:00, all participants of the meeting took part in the business gala of the Nysa District in which
they had the opportunity to meet local entrepreneurs and exchange views on adult education
at local and regional level. Representatives of local authorities (municipalities, district, voivodship)
and director of the MRPiPS labour market department also took part in the gala thanks to the
experience of organizing education.

During the second day of the meeting, workshops were organized, during which each of the
representatives of the organizations participating in the meeting conducted a presentation
of consulting models used in each of the partner countries. There was also an exchange of views
and a discussion about counselling and generally understood adult education. Participants of the
meeting also visited one of the local company.

(PL)

I MIEDZYNARODOWE SPOTKANIE PROJEKTOWE

Celem spotkania byta wymiana dobrych praktyk w zakresie edukacji dorostych oraz zaplanowanie
kolejnych etapdw realizacji projektu. Spotkanie rozpoczeto sie 17.02.2020 o godz. 10:00
od prezentacji organizacji przyjmujacej - CpKP - dotyczacej realizowanego projektu w zakresie bonéw
socjalnych (Social Impact Vouchers). Dyrektor CpKP szczegétowo przedstawit zatozenia i dziatania
w ramach projektu, wskazujgc takze na mozliwos¢ przeniesienia czesci dziatan na grunt kazdego
z partneréw. Po prezentacji odbyta sie dyskusja o mozliwosci zastosowania dziatan u kazdego
z partneréw. Po zakonczeniu dyskusji przeprowadzona zostata wizyta u lokalnego przedsiebiorcy,
ktory prowadzi dziatania w zakresie edukacji dorostych dla swoich pracownikow.
Spotkanie zakorczyto sie zwiedzaniem miasta i wspdlng kolacja. Kolejnego dnia spotkanie rozpoczeto
sie 0 godz. 10:00. Odbyly sie warsztaty w zakresie wymiany dobrych praktyk, podczas ktérych kazdy
z partneréw zaprezentowat dziatania zwigzane z poradnictwem i ogdlnie rozumiang edukacjg



dorostych. W trakcie kazdej prezentacji miata miejsce dyskusja o mozliwych rozwigzaniach
i sposobach wykorzystania u kazdego z partneréw. Po warsztatach odbyto sie posiedzenie komitetu
sterujgcego, na ktérym podsumowano dotychczasowq realizacje projektu, zaplanowano dziatania na
kolejny okres oraz terminy nastepnych spotkan. Po zakonczeniu czesci stacjonarnej odbyta sie wizyta
w firmie socjalnej w Sumperku oraz spotkanie z jej prezesem i jednoczesnie senatorem Republiki
Czeskiej, gdzie zaprezentowano dziatania w zakresie poradnictwa i edukacji dorostych.
Nastepnie odbyta sie wizyta w nieodlegtym miescie Zabreh, gdzie gosciliémy w lokalnej spétdzielni
socjalnej zajmujgcej sie m.in. poradnictwem. Prezes spétdzielni zaprezentowat caty wachlarz
oferowanego wsparcia i sposobdw finansowania tych dziatan. Na zakorniczenie odbyta sie dyskusja
o mozliwosci przeniesienia réznych dziatan na grunt kazdego z partneréw.

Ogotem w Il miedzynarodowym spotkaniu projektowym wzieto udziat 11 oséb, w tym 5 z PUP Nysa,
2z CSl, 1 zEDIneti 3 z CpKP. Wszystkie zatozone cele spotkania zostaty osiggniete.

(ENG)

Il TRANSNATIONAL PROJECT MEETING

The purpose of the meeting was to exchange good practices in the field of adult education and plan
the next stages of the project. The meeting began on 17.02.2020 at 10:00 from the presentation of
the host organization - CPKP - regarding the implemented project in the field of social vouchers. The
director of CPKP presented in detail the assumptions and activities under the project, also indicating
the possibility of transferring some of the activities to each partner. After the presentation, there was
a discussion about the possibility of applying actions for each partner. After the discussion, a local
entrepreneur was visited, who conducts activities in the field of adult education for his employees.
The meeting ended with visiting the city and a joint dinner. The next day the meeting began at 10:00.
There were workshops in the field of exchange of good practices, during which each partner
presented activities related to advice and generally understood adult education. During each
presentation there was a discussion about possible solutions and ways of using each partner.
After the workshop, a meeting of the Steering Committee was held, at which the current
implementation of the project was summarized, activities for the next period and dates
of subsequent meetings were planned. After the stationary part, a visit to a social company in
Sumperk was held and a meeting with its president and at the same time the Senator of the Czech
Republic, where activities in the field of adult counselling and education were presented. Then there
was a visit to the nearby Zabreh city, where we hosted a local social cooperative dealing with, among
others counselling. The President of the Cooperative presented the entire range of support and
methods of financing these activities. At the end there was a discussion about the possibility of
transferring various activities to each partner. In total, 11 people took part in the second
international design meeting, including 5 from Pup Nysa, 2 from CSI, 1 from Edinet and 3 with CPKP.
All assumed goals of the meeting were achieved.



(PL)
111 MIEDZYNARODOWE SPOTKANIE PROJEKTOWE

Celem spotkania byta wymiana dobrych praktyk w zakresie edukacji dorostych oraz zaplanowanie
kolejnych etapdéw realizacji projektu. Spotkanie rozpoczeto sie 20.06.2022 o godz. 10:00
od prezentacji organizacji przyjmujgcej - CSI - dotyczacej realizowanych projektéw i dziatan
organizacji przyjmujgcej w obszarze niezawodowe] edukacji dorostych, w tym w szczegdlnosci ustug
poradnictwa. W zwigzku z faktem, ze spotkanie odbyto sie po dtugiej przerwie zwigzanej z pandemig
COVID-19, kazdy z partneréow omowit sytuacje i problemy wynikajgce z ograniczen zwigzanych
z COVID-19. Partnerzy przedstawili takze swoje rozwigzania, pozwalajgce na prace w warunkach
pandemii, w tym przede wszystkim sposoby komunikacji na odlegtosc.

Przedstawicie CSI zaprezentowali jeden z projektdw, w ramach ktérego prowadzone byty dziatania
doradcze i coachingowe, m.in. poprzez ¢wiczenia i warsztaty z wykorzystaniem tzw. kota zycia,
drzewa zarzadzania czasem czy analizy SWOT. W ramach spotkania odbyty sie warsztaty w zakresie
wymiany dobrych praktyk, podczas ktérych kazdy z partneréw zaprezentowat dziatania zwigzane
z poradnictwem i ogdlnie rozumiang edukacjg dorostych. W trakcie kazdej prezentacji miata miejsce
dyskusja o mozliwych rozwigzaniach i sposobach wykorzystania u kazdego z partnerdéw.
Po warsztatach odbylo sie posiedzenie komitetu sterujagcego, na ktérym podsumowano
dotychczasowg realizacje projektu, zaplanowano dziatania na kolejny okres oraz terminy nastepnych
spotkan.

Po prezentacji odbyta sie dyskusja o mozliwosci zastosowania dziatan u kazdego z partnerdw.
Spotkanie zakonczyto sie zwiedzaniem miasta i wspélng kolacja.

Kolejnego dnia organizacja przyjmujaca - CSI - zorganizowata catodzienny wyjazd do miejscowosci
Agros, w ktdrej odbyty sie spotkania w przedsiebiorstwach spotecznych i podmiotach ekonomii
spotecznej, gdzie moglismy pozna¢ dziatanie cypryjskich organizacji w kontekscie m.in. niezawodowe;j
edukacji dorostych. Kazde spotkanie potagczone byto z dyskusjg i wymiang dobrych praktyk. Spotkanie
zakonczyto sie obiadem i wspélnym powrotem do Nikozji.



Ogdétem w 1l miedzynarodowym spotkaniu projektowym wzieto udziat 8 oséb, w tym 5 z PUP Nysa,
1z CSli2z CpKP. Wszystkie zatozone cele spotkania zostaty osiggniete. Ze wzgledu na nagtg sytuacje
rodzinng w spotkaniu nie wzigt udziatu przedstawiciel EDInet z Edynburga.

(ENG)
Il TRANSNATIONAL PROJECT MEETING

The purpose of the meeting was to exchange good practices in the field of adult education and plan
the next stages of the project. The meeting began on 20.06.2022 at 10:00 from the presentation
of the receiving organization - CSI - regarding the implemented projects and activities of the adoption
organization in the area of reliable adult education, including in particular counselling services.
Due to the fact that the meeting took place after a long break related to the Covid-19 pandemic,
each of the partners discussed the situation and problems arising from the restrictions related
to Covid-19. The partners also presented their solutions, allowing work in pandemic conditions,
including primarily ways of distance communication.

Representatives of CSI presented one of the projects under which advisory and coaching activities
were carried out, including Through exercises and workshops using the so -called Circles of life, time
management trees or SWOT analysis. As part of the meeting, workshops were held in the field
of exchange of good practices, during which each partner presented activities related to advice and
generally understood adult education. During each presentation there was a discussion about
possible solutions and ways of using each partner. After the workshop, a meeting of the Control
Committee was held, at which the current implementation of the project was summarized,
activities for the next period and dates of subsequent meetings were planned.

After the presentation, there was a discussion about the possibility of applying actions for each
partner. The meeting ended with visiting the city and a joint dinner.

The next day, the host organization - CSI - organized a full day trip to Agros, where meetings in social
enterprises and social economy entities took place, where we could learn about the action of Cypriot
organizations in the context of, among others reliable adult education. Each meeting was combined
with a discussion and exchange of good practices. The meeting ended with dinner and a joint return
to Nicosia.

In total, 8 people took part in the 3rd International Design Meeting, including 5 from PUP Nysa,
1 from CSI and 2 with CPKP. All assumed goals of the meeting were achieved.



(PL)
IV MIEDZYNARODOWE SPOTKANIE PROJEKTOWE

Celem spotkania byta wymiana dobrych praktyk w zakresie edukacji dorostych oraz zaplanowanie
kolejnych etapdw realizacji projektu. Spotkanie rozpoczeto sie 13.10.2022 o godz. 9:00 od prezentacji
organizacji przyjmujacej EDInet na temat dziatalnosSci i realizowanych przedsiewzie¢ w zakresie
edukacji dorostych i ogdlnie pojetego poradnictwa. Zaprezentowane zostaty sposoby wsparcia
wynikajgce z modelu Employability Pipeline, ktéry z powodzeniem stosowany jest przez stuzby
zatrudnienia i organizacje pozarzgdowe w Szkocji.

W ramach spotkania odbyty sie warsztaty w zakresie wymiany dobrych praktyk, podczas ktérych
kazdy z partnerdw zaprezentowat dziatania zwigzane z poradnictwem i ogdlnie rozumiang edukacja
dorostych. W trakcie kazdej prezentacji miata miejsce dyskusja o mozliwych rozwigzaniach
i sposobach wykorzystania u kazdego z partneréw. Po warsztatach odbyto sie posiedzenie komitetu
sterujgcego, na ktérym podsumowano dotychczasowg realizacje projektu, zaplanowano dziatania na
kolejny okres oraz terminy nastepnych spotkan. Po prezentacji odbyfa sie dyskusja o mozliwosci
zastosowania dziatan u kazdego z partneréw. Spotkanie zakonczyto sie zwiedzaniem miasta i wspdlng
kolacja.

Kolejnego dnia organizacja przyjmujgca - EDInet - zorganizowata catodzienny wyjazd w rejon
Scottish Borders, gdzie odbyty sie spotkania w przedsiebiorstwach spotecznych i podmiotach
ekonomii spotecznej, podczas ktérych poznaliSmy dobre praktyki w kontekscie m.in. niezawodowe;j
edukacji dorostych. Kazde spotkanie potgczone byto z dyskusjag i wymiang dobrych praktyk.
Spotkanie zakonczyto sie obiadem i powrotem do Edynburga.

Ogdtem w IV miedzynarodowym spotkaniu projektowym wzieto udziat 12 oséb, w tym 5 z PUP Nysa,
4z CSl, 2z CpKP i1z EDInet. Wszystkie zatozone cele spotkania zostaty osiggniete.



(ENG)
IV TRANSNATIONAL PROJECT MEETING

The purpose of the meeting was to exchange good practices in the field of adult education and plan
the next stages of the project. The meeting began on October 13, 2012 at 9:00 from the presentation
of the Edinet organization on activities and implemented undertakings in the field of adult education
and generally understood counselling. Support methods resulting from the Employability Pipeline
model were presented, which is successfully used by employment services and non -governmental
organizations in Scotland.

As part of the meeting, workshops were held in the field of exchange of good practices, during which
each partner presented activities related to advice and generally understood adult education.
During each presentation there was a discussion about possible solutions and ways of using each
partner. After the workshop, a meeting of the Control Committee was held, at which the current
implementation of the project was summarized, activities for the next period and dates
of subsequent meetings were planned. After the presentation, there was a discussion about the
possibility of applying actions for each partner. The meeting ended with visiting the city and a joint
dinner.

The next day, the host organization - Edinet - organized a full day trip to the Scottish Borders area,
where meetings in social enterprises and social economy entities took place, during which
we learned good practices in the context of, among others reliable adult education. Each meeting
was combined with a discussion and exchange of good practices. The meeting ended with dinner and
a return to Edinburgh.

In total, 12 people took part in the 4th International Design Meeting, including 5 from PUP Nysa,
4 from CSI, 2 with CPKP and 1 from Edinet. All assumed goals of the meeting were achieved.




(PL)
V MIEDZYNARODOWE SPOTKANIE PROJEKTOWE

Celem spotkania byta wymiana dobrych praktyk w zakresie edukacji dorostych oraz organizacja
miedzynarodowego forum poradnictwa. Spotkanie oraz jednoczed$nie forum rozpoczeto sie
08.11.2022 o godz. 09:00. W pierwszej kolejnosci pracownicy PUP Nysa zaprezentowali dziatalnos¢
poradnictwa realizowang w oparciu o pracownie rozwoju zawodowego. W forum oprdcz partneréw
projektu wzieli udziat przedstawiciele Powiatowej Platformy Poradnictwa Zawodowego, ktdrg tworzg
Powiatowy Urzad Pracy w Nysie, Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcéw Pracy w Opolu,
Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna oraz Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych
w Nysie.

W ramach forum odbyty sie warsztaty w zakresie wymiany dobrych praktyk, podczas ktérych kazdy
z partneréw zaprezentowat dziatania zwigzane z poradnictwem i ogdlnie rozumiang edukacjg
dorostych. W trakcie kazdej prezentacji miata miejsce dyskusja o mozliwych rozwigzaniach
i sposobach wykorzystania u kazdego z partneréw. Po warsztatach odbyto sie posiedzenie komitetu
sterujgcego, na ktérym podsumowano realizacje projektu i omdéwiono realizacje celdw i rezultatéw
projektu.

Po zakoniczeniu forum, uczestnicy udali sie na wizyte studyjng do Zaktadu Aktywnosci Zawodowej
w Nysie, gdzie zapoznali sie z pracg wykonywang przez uczestnikdw ZAZ oraz sposobami pracy
doradczej. Spotkanie zakonczyto sie wspdlnym zwiedzaniem miasta oraz oficjalng kolacjg, w ktérej
uczestniczyt dyrektor PUP oraz starosta.

Kolejnego dnia odbylty sie dwie wizyty w lokalnych przedsiebiorstwach spotecznych - byty to Lokalna
Grupa Dziatania Nyskiego Ksiestwo Jezior i Gor, gdzie zaprezentowane zostaty mozliwosci wsparcia
zarowno o0so6b, jak i przedsiebiorstw w zakresie innowacyjnego podejscia do rozwoju
oraz zapoznalismy sie z roznymi produktami lokalnymi, ktére promuje LGD. Nastepnie udalismy sie
do Spédtdzielni Socjalnej "Parasol”, w ramach ktérej dziata Centrum Integracji Spotecznej. Pracownicy
spotdzielni przedstawili bogatg oferte wsparcia, w tym w szczegélnosci mozliwosci niezawodowe;j
edukacji dorostych. Podczas spotkania wszyscy partnerzy w ramach dyskusji podzielili sie swoimi
uwagami i dobrymi praktykami. Spotkanie zakoriczyto sie wspélnym obiadem i podsumowaniem catej
realizacji projektu.

Ogdétem w V miedzynarodowym spotkaniu projektowym wzieto udziat 15 oséb, w tym 5 z PUP Nysa,
4z2CSl,5zCpKPilzEDInet. Dodatkowo w forum wzieli udziat zaproszeni goscie. Wszystkie zatozone
cele spotkania zostaty osiggniete.



(ENG)
V TRANSNATIONAL PROJECT MEETING

The purpose of the meeting was to exchange good practices in the field of adult education and the
organization of the Transnational Career Counseling Forum. The meeting and at the same time the
forum began on 08.11.2022 at 09:00. First of all, PUP Nysa employees presented the activities of the
counselling based on the professional development studio. In addition to the project partners, the
forum was attended by representatives of the District Vocational Counselling Platform, which
is created by the District Labour Office in Nysa, the Provincial Headquarters of the Volunteer Labour
Corps in Opole, the District Psychological and Pedagogical Counselling Center and the State Academy
of Applied Sciences in Nysa.

As part of the forum, workshops were held in the field of exchange of good practices, during which
each partner presented activities related to advice and generally understood adult education.
During each presentation there was a discussion about possible solutions and ways of using each
partner. After the workshop, a meeting of the Control Committee took place, at which the project
implementation was summarized and the implementation of the project goals and results
was discussed.

After the forum, the participants went to a study visit to the Vocational Activity Workshop in Nysa,
where they got acquainted with the work performed by ZAZ participants and the methods
of advisory work. The meeting ended with a joint tour of the city and an official dinner, in which the
director of PUP and the Starosta participated.

The next day there were two visits to local social enterprises - they were the local group of Nysa
Duchy of Lakes and Mountains, where the possibilities of supporting both people and enterprises
in the field of innovative approach to development were presented and we got acquainted with
various local products that LGD promotes . Then we went to the "Parasol" social cooperative, under
which the Social Integration Center operates. Cooperative employees presented a wide range
of support, in particular the possibilities of reliable adult education. During the meeting, all partners,
as part of the discussion, shared their comments and good practices. The meeting ended with a joint
dinner and a summary of the entire project implementation.

In total, 15 people took part in the 5th International Design Meeting, including 5 from PUP Nysa,
4 from CSI, 5 with CPKP and 1 from Edinet. In addition, invited guests took part in the forum.
All assumed goals of the meeting were achieved. Due to the unforeseen circumstances in the
meeting, he did not participate in 1 of the representatives of CSI of Nicosia.



REZULTATY | RESULTS

(PL)
Wyniki projektu:

- rozwdj umiejetnosci w pracy z osobami bezrobotnymi, ktére doswiadczajg niedoboréw kompetencji
kluczowych,

- poznanie nowych metod poradnictwa,

- wymiana dobrych praktyk w zakresie poradnictwa,

- poznanie metod pracy z bezrobotnymi w innych krajach,

- podniesienie umiejetnosci jezykowych,

- wzrost jakosci ustug,

- wzmochnienie relacji miedzy partnerami i otwarcie mozliwosci dalszej wspotpracy,

- organizacja ponadnarodowego forum poradnictwa zawodowego.

(ENG)
Results of the project:
- Development of skills in working with unemployed people who are experiencing shortages in key

competences,



- Learning of new methods of counselling,

- Exchange of good practices in the area of counselling,

- Learning of methods of work with the unemployed in other countries,

- Improvement of language skills,

- Increase of the quality of services,

- Strengthen relations between the partners and the opening of opportunities for further
cooperation,

- Organization of transnational career counselling forum.



