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Poszerzamy nasze horyzonty — transfer szkockich doSwiadczen
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Projekt ,,Poszerzamy nasze horyzonty — transfer szkockich dos$wiadczen” realizowany byt
przez Powiatowy Urzad Pracy w Nysie w okresie 01.10.2019-31.10.2022 ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj na zasadach

programu Erasmus+.
Wartos¢ dofinansowania: 145 106,37 zl

Dzigki realizacji projektu wspolnie z brytyjskim partnerem EUROPEAN DEVELOPMENT
INNOVATION NETWORK pracownicy Powiatowego Urzedu Pracy w Nysie zwigkszyli
wiedz¢ 1 umiejetno$ci w zakresie kompetencji kluczowych i umiejetnosci podstawowych

W kontekscie pracy z osobami bezrobotnymi, szczegdlnie dlugotrwale bezrobotnymi.

Zdobycie wiedzy zwigzanej z dzialaniem na terenie Wielkiej Brytanii (Szkocji) modelu
,Employability Pipeline” pozwolilo na podniesienie $§wiadomos$ci naszych pracownikow
na kompleksowe podejscie do pracy z bezrobotnymi i zapewnienie im wsparcia niezbednego
na kazdym etapie drogi do stalego zatrudnienia. Dzigki temu mozemy oferowac naszym
klientom ustugi skrojone na miar¢ (m.in. poprzez Pracowni¢ Rozwoju Zawodowego),
ktére pozwalajg na polaczenie wsparcia doradczego z instrumentami finansowymi , jak staze
lub $rodki na dziatalno$¢ gospodarcza. Dodatkowo pracownicy zdobyli wiedz¢ na temat
radzenia sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym, zwlaszcza w konteks$cie pracy

z "trudnymi” klientami.
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Dzigki realizacji projektu uczestnicy zdobyli wiedz¢ w zakresie radzenia sobie ze stresem
I przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu. Podczas kursu ,,Rising strong @work” zapoznali
si¢ z modelem tzw. corporate wellness 1 jak wykorzysta¢ go w miejscu pracy. Bazujac
naszesciu wymiarach wellness: zawodowych, fizycznych, spotecznych, wtasnosci
intelektualnej, duchowych i emocjonalnych uczestnicy poznali znaczenie odpowiedniego
podejscia do problemu wypalenia zawodowego i radzenia sobie ze stresem — szczegdlnie przy
pracy z trudnymi klientami. Dodatkowo uczestnicy poznali podstawy coachingu na podstawie
modelu GROW: CELE — RZECZYWISTOSC — OPCJE — WOLA.

Uczestnicy projektu rozwinegli wiedz¢ na temat ustalania osobistych celow i zatozen oraz
planéw dziatania. Podniesli takze kompetencje coachingowe i umiejetnos¢ zadawania pytan
oraz poznali metody do wykorzystania w zyciu zawodowym dziatajace przeciw wypaleniu
zawodowemu. Uczestnicy wskazali takze, Ze najcenniejszym do$wiadczeniem byla
mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z osobami/pracownikami instytucji dziatajagcych na rzecz
wspierania 0soéb bezrobotnych, oséb planujacych zmiane kierunku zawodowego, mtodziezy
przygotowujacej si¢ do wejscia na rynek pracy. Uczestnicy podniesli kompetencje jezykowe

w zakresie znajomosci jezyka angielskiego, takze poznali branzowe stownictwo.



Dzigki temu udato si¢ zrealizowaé zatozenia projektu - pracownicy podniesli wiedze,

kwalifikacje i kompetencje, tym samym podniesiona zostata jako$¢ $wiadczonych ustug
narzecz osob bezrobotnych i1 poszukujacych pracy. Pracownicy poznali nowe metody
dzialania i mozliwosci $wiadczenia ustug - w miar¢ mozliwos$ci polskiego systemu prawnego
podjeto probe adaptacji modelu "Employability Pipeline" zapewniajacego kompleksowa

usluge powrotu na rynek pracy i podnoszenia kompetencji.

Realizacja projektu przyczynita si¢ takze do wymiany do$wiadczen, pogladow i dobrych
praktyk, poznania praktycznych rozwigzan stosowanych na brytyjskim rynku pracy/specyfiki
brytyjskiego rynku pracy, mozliwosci dotyczacych niezawodowej edukacji dorostych oraz
mozliwo$ci przeniesienia na grunt wiasnej instytucji najlepszych rozwigzan i standardow
W dziedzinie edukacji dorostych. Dziatania realizowane w ramach projektu wptynety rowniez
na uczestnikow w zakresie rozwoju osobistego i kompetencji migdzykulturowych. Uczestnicy
podniesli poziom kompetencji jezykowych, szczegdlnie w zakresie specjalistycznego
stownictwa zwigzanego z wykonywang praca, zwiekszyli swoj poziom otwartosci
I mobilno$ci przestrzennej, poznali kultur¢ innego kraju, podniesli poziom motywacji

do dalszego ksztalcenia, zdobyli kontakty, ktore dajg szansg¢ rozwoju.



Dodatkowo uczestnicy projektu wzieli udzial w 50 godzinnym kursie jezyka angielskiego

oraz w przygotowaniu kulturowym przed wyjazdami.
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W Edynburgu organizacja goszczaca - EDInet - zorganizowata program kulturalny, dzigki

ktoremu mogliSmy pozna¢ miasto oraz podziwia¢ uroki Szkoc;ji.
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