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WSTEP

Powiatowy Urzad Pracy w Nysie w ostatnim kwartale 2019 roku zrealizowat badanie oséb
bezrobotnych pn. Bariery i problemy utrudniajgce osobom bezrobotnym powrdt na rynek pracy oraz
zapotrzebowanie na kwalifikacje i umiejetnosci, stanowigce poniekad czes¢ monitoringu rynku pracy.
W prezentowanym raporcie uwage skupiono na szczegétowym zdiagnozowaniu sytuacji oséb
dtugotrwale bezrobotnych, bezrobotnych ponizej 30 roku zycia, a takze bezrobotnych powyzej 50
roku zycia.

Uwagi:

1. Stopa bezrobocia rejestrowanego, czyli stosunek liczby bezrobotnych zarejestrowanych do liczby
cywilnej ludnosci aktywnej zawodowo.
N oznacza liczebnos¢ badanej grupy.

3. Dominanta wskazuje wartos¢ najczesciej wystepujgcg w probie.
Wartosci odpowiedzi w niektérych przypadkach mogg nie sumowaé sie do 100% ze wzgledu
na wystepowanie pytan wielokrotnego wyboru, tzn. badani mogli wskazac wiecej niz 1 odpowiedz.



1. METODOLOGIA

1.1. CEL BADANIA

Badanie zostato wykonane w celu zebrania szczegétowych danych dotyczacych aktualnej sytuacji
0s6b bezrobotnych z terenu powiatu nyskiego z okre$leniem barier uniemozliwiajacych powrét na
rynek pracy. Realizacja badania z tak zatozonym celem gtéwnym pozwoli na wyciggniecie wnioskéw
i wskazanie whasciwych kierunkdw szkolen oraz innych dziatan w zakresie rozwigzywania probleméw
i likwidowania barier utrudniajgcych, opdzniajgcych lub blokujgcych znalezienie zatrudnienia
W powiecie.

Badanie swoim zakresem obejmowato przede wszystkim:

O charakterystyke badanych grup oséb bezrobotnych: diugotrwale bezrobotnych, powyzej
50 roku zycia i ponizej 30 roku zycia,

O okreslenie aktualnej sytuacji zyciowej badanych,

O okreslenie aktualnej sytuacji badanych na rynku pracy, a w tym okreslenie posiadanych
umiejetnosci i kwalifikacji, przyczyn pozostawania bez pracy, aktywnosci badanych
w poszukiwaniu zatrudnienia,

O okreslenie potrzeb badanych zwigzanych z powrotem na rynek pracy,

oczekiwania badanych wobec urzedu pracy,

O ocene form wsparcia oferowanych przez PUP w Nysie oraz jego funkcjonowania.

|

1.2. DOBOR PROBY | JEJ ROZKLAD

Badaniem objeto 300 bezrobotnych osdb zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Nysie
w trzech grupach: osoby dtugotrwale bezrobotne, osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia, osoby
bezrobotne ponizej 30 roku zycia. Dobdr préby miat charakter kwotowy, a w obrebie kazdej
z grup losowy w oparciu o ptec.

Tabela 1. Proba badawcza bezrobotnych oséb z powiatu nyskiego

Dtugotrwale bezrobotni
Bezrobotni powyzej 50 roku zycia 99 29 70
Bezrobotni ponizej 30 roku zycia 69 48 21
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1.3. METODY, TECHNIKI | NARZEDZIA BADAWCZE

Badanie bezrobotnych oséb z powiatu nyskiego miato charakter ilosciowy, za metode badawcza
przyjeto sondaz diagnostyczny, natomiast wywiad telefoniczny wykorzystano jako technike badawczg.
Narzedzie badawcze, czyli kwestionariusz ankiety sktadat sie z pytan zamknietych, w tym z pytan
z mozliwoscig wielokrotnego wyboru odpowiedzi oraz pytan otwartych umozliwiajgcych swobodng
wypowiedz respondentéw.

2. CHARAKTERYSTYKA OBSZARU BADAWCZEGO

Powiat nyski potozony jest w potudniowo — zachodniej czesci wojewddztwa opolskiego, w strefie
pogranicza polsko — czeskiego. Powierzchnia powiatu wynosi ok. 1224 km2. Stolicg powiatu jest Nysa,
ktéra oddalona jest od stolicy wojewddztwa — Opola o 57 km. Nysa posiada dogodne potaczenia
komunikacyjne z miastami regionu, jak i miastami czeskimi. Ponadto Nysa jest siedzibg wtadz
powiatu. Powiat nyski tworzy 9 gmin: Gtuchotazy, Kamiennik, tambinowice, Korfantéw, Nysa,
Paczkéw, Pakostawice, Otmuchow, Skoroszyce, z czego cztery z nich, tj. Kamiennik, tambinowice,
Pakostawice i Skoroszyce sg gminami wiejskimi.

2.1. DEMOGRAFIA

W powiecie nyskim od lat obserwowany jest niepokojacy, sukcesywny spadek liczby mieszkancow.
Od konca roku 2008 do 2018 roku liczba ludnosci spadta o 7338 osoéb, czyli o 5%. Spadkowa
tendencja prognozowana jest réwniez na kolejne lata. Szacuje sie, ze w 2050 roku powiat nyski
zamieszkiwaé bedzie tylko 96 932 osoby, czyli 0 29% mniej niz aktualnie.

Rysunek 1. Liczba mieszkancéw powiatu nyskiego w latach 2008-2018
/wg stanu na koniec roku/
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.



Rysunek 2. Prognozowana liczba mieszkancéw powiatu nyskiego na lata 2020-2050
/prognoza opracowana w 2014 roku na bazie NSP 2011/
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Kolejnym niepokojagcym zjawiskiem demograficznym w powiecie nyskim jest starzenie sie
spoteczenstwa. Wsrdd mieszkancéw systematycznie ro$nie udziat oséb starszych (65+). Poczawszy od
2011 roku ich liczba rosnie o ok. 4% kazdego roku. Co wiecej, w obrebie ekonomicznych grup wieku
ludnosci powiatu nyskiego zauwazalny jest spadek udziatu ludnosci w wieku przedprodukcyjnym.
Jednoczesnie wzrasta liczba oséb w wieku poprodukcyjnym i spada liczba oséb w wieku
produkcyjnym. Osoby w wieku poprodukcyjnym stanowig wyzszy odsetek (23%) niz osoby w wieku
przedprodukcyjnym (15%). Prognozy na kolejne lata sg podobne: staty spadek liczby oséb w wieku
przedprodukcyjnym i wzrost liczby oséb w wieku poprodukcyjnym.

Rysunek 3. Ludnosé powiatu nyskiego wg ekonomicznych grup wiekowych
/wg stanu na koniec 2008 i 2018 roku/
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.
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Rysunek 4. Prognozowana liczba ludnosci powiatu nyskiego wg ekonomicznych grup wiekowych
/prognoza opracowana w 2014 roku na bazie NSP 2011/
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

2.2, RYNEK PRACY

2.2.1. BEZROBOCIE

Stopa bezrobocia rejestrowanego jest jednym ze wskaznikow definiujgcych poziom bezrobocia
i oznacza ona stosunek liczby bezrobotnych zarejestrowanych do liczby cywilnej ludnosci aktywnej
zawodowo. W catym kraju, tak i w wojewddztwie opolskim oraz powiecie nyskim obserwowana jest
nadal spadkowa tendencja stopy bezrobocia. Na koniec 2008 roku w powiecie nyskim stopa
bezrobocia osiggneta wartos¢ 13,9%, na koniec roku 2018 natomiast — 7,8%, czyli spadek az o 44%.
W 2019 roku stopa bezrobocia osiggata rekordowo niskie wartosci, na koniec wrzesnia wyniosta
7,0%. Ksztattowanie sie stopy bezrobocia w poszczegdlnych latach ilustruje rysunek 5.

Rysunek 5. Stopa bezrobocia w kraju, woj. opolskim i powiecie nyskim
w latach 2008-2019 /w %, wg stanu na koniec roku, a w 2019 roku na koniec IX /
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.



Od 2013 roku obserwowany jest sukcesywny spadek liczby oséb bezrobotnych w powiecie nyskim.
Od korica 2013 roku do konca roku 2018 liczba bezrobotnych spadta o 6074 oséb, czyli az o 68%. Na
koniec wrzesnia 2019 roku odnotowano w Powiatowym Urzedzie Pracy w Nysie 2892 osoby
bezrobotne.

Rysunek 6. Liczba oséb bezrobotnych w powiecie nyskim
w latach 2008-2019 /wg stanu na koniec roku, a w 2019 roku na koniec IX/
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Ponad potowe zarejestrowanych bezrobotnych stanowia kobiety (54,2%), mieszkancy wsi to 49,2%,
a dtugotrwale bezrobotni 44,8%. Osoby bezrobotne, ktdre nie posiadajg zadnych kwalifikacji
stanowig 39,2% wszystkich bezrobotnych. Szczegdtowa strukture bezrobotnych wedtug stanu na
koniec wrzesnia 2019 roku przedstawia rysunek 7.

Rysunek 7. Struktura oséb bezrobotnych zarejestrowanych w PUP Nysa
/wg stanu na koniec IX 2019 roku/
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Najwiecej bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Nysie na koniec
wrzesnia 2019 roku byto w przedziale wiekowym 25-34. Osoby te stanowity 25% ogdtu. Najmniejszy
odsetek to osoby najstarsze, czyli po 60 roku zyciu — 10%.

Rysunek 8. Bezrobotni w powiecie nyskim wg wieku
/ wg stanu na koniec I1X 2019 /
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Biorac pod uwage wyksztatcenie bezrobotnych w powiecie nyskim, az 59% bezrobotnych nie
posiadato wyksztatcenia Sredniego, natomiast wyksztatcenie wyzsze posiadato 12%. Najwiekszy
odsetek badanych posiadat wyksztatcenie gimnazjalne i nizsze (30%), nastepnie zasadnicze
zawodowe (29%) oraz policealne i sSrednie zawodowe (19%).

Rysunek 9. Bezrobotni w powiecie nyskim wg wyksztatcenia
/ wg stanu na koniec IX 2019 /

12% wyzsze
O policealne i Srednie zawodowe

[ $rednie ogdlnoksztatcace
@ DO zasadnicze zawodowe
Ogimnazjalne i nizsze

Najwiekszy odsetek bezrobotnych w powiecie nyskim posiadat staz pracy od roku do 5 lat (27%).
Niewielki staz pracy, bo tylko do roku czasu posiadato 19% bezrobotnych. Dtuzej niz 30 lat
przepracowato 5%, natomiast 8% oséb bezrobotnych nie posiadato stazu pracy w ogdle. Wyniki te sg
niemal identyczne jak w koricu roku 2018.

Najwiecej bezrobotnych w powiecie nyskim pozostawato bez pracy od 1 do 3 miesiecy (21%).
Najdtuzej, czyli ponad 24 miesigce, bez zatrudnienia byto 15% bezrobotnych.



Rysunek 10. Bezrobotni w powiecie nyskim wg stazu pracy
/ wg stanu na koniec IX 2019/
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Rysunek 11. Bezrobotni w powiecie nyskim wg czasu pozostawania bez pracy
/ wg stanu na koniec I1X 2018 /
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2.2.2. PRACUJACY!

Liczba o0sdéb pracujgcych w powiecie nyskim w analizowanym okresie tj. w latach 2008-2018 oscyluje
na poziomie ok. 21 tysiecy oséb. Jednakze liczba pracujacych na koniec 2018 roku przekroczyta prog
21 tys. i wyniosta 22 256 0sdb, co oznacza wzrost o 588 oséb w poréwnaniu do danych z korica 2017
roku. Warto zauwazy¢, ze ostatni raz liczba pracujgcych powyzej 21 tys. byta odnotowana w 2008
roku.

' Nalezy zauwazy¢, iz dane dotyczace liczby oséb pracujacych dotycza pracujacych z  wylaczeniem ,pracujgcych

w jednostkach budzetowych dziatajgcych w zakresie obrony narodowej i bezpieczeristwa publicznego, o0sdb pracujgcych
w gospodarstwach indywidualnych w rolnictwie, duchownych oraz pracujgcych w organizacjach, fundacjach i zwigzkach,; bez zaktaddw osob
fizycznych o liczbie pracujgcych do 5 osob, (dla lat 1995-1998); bez zaktaddw osob fizycznych prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczq
o liczbie pracujgcych do 9 oséb (dla 1999 r.); bez podmiotéw gospodarczych o liczbie pracujgcych do 9 oséb (od 2000 r.). W 2004 i 2005 r.
dla gmin miejsko-wiejskich sporzqdzane jest jedno sprawozdanie, brak informacji dla czesci miejskiej i czesci wiejskiej. Wg faktycznego
miejsca pracy (dla lat 1995-2003); wg faktycznego miejsca pracy i rodzaju dziatalnosci (od 2004 r.)”- GUS.
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Rysunek 12. Liczba pracujgcych w powiecie nyskim w latach 2008-2018
/wg stanu na koniec roku/

45000
40000
35000
30000
25000 22672 21641 21995 21313 21020 21254 21359 21252 21737 21668 22256
0000 | &——0—0——o— o 9 P e p=——=0
15000
10000
5000

0 T T T T T T T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

2.2.3. PODMIOTY GOSPODARKI NARODOWE)J

Wedtug rejestru REGON na koniec wrzesnia 2019 roku liczba podmiotéow gospodarki narodowe;j
w powiecie nyskim wyniosta 14 089, natomiast w analogicznym okresie ubiegtego roku
funkcjonowato ich 13 682, co oznacza wzrost o 407 podmiotéw. Zarédwno w powiecie nyskim, jak
i w wojewddztwie opolskim dominujg podmioty w sektorze prywatnym, stanowigce ok. 95%
wszystkich podmiotdw. Liczba podmiotéw zarejestrowanych w powiecie nyskim na koniec wrzesnia
2019 roku stanowi niemal 14% wszystkich podmiotdéw zarejestrowanych w tym okresie w catym
wojewoddztwie opolskim.

Tabela 2. Struktura podmiotéw gospodarki narodowej wg klas wielkosci w powiecie nyskim
/wg stanu na koniec IX 2019 roku/

Klasa wielkosci Liczba podmiotow Udziat w %

0-9 13517 95,9%
10-49 497 3,5%
50 - 249 68 0,5%
250-999 7 0,04%
1000 i wiecej 0 0,00%
Ogoétem 14089 100,0%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych REGON.



Rysunek 13. Liczba podmiotéw gospodarki narodowej w woj. opolskim i powiecie nyskim w latach 2010-2019
/ wg stanu na koniec roku, a w 2019 roku na koniec IX/
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych REGON.

Najwiecej podmiotow gospodarczych na terenie powiatu nyskiego prowadzonych jest w gminie Nysa
— 6901, najmniej natomiast w gminie Kamiennik — 242, co zwigzane jest rowniez z wielkoscig gminy
i jej charakterem.

Rysunek 14. Liczba podmiotéw gospodarki narodowej w gminach powiatu nyskiego
/wg stanu na koniec IX 2019 roku/
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Najwiecej podmiotdw w powiecie nyskim prowadzi dziatalnos¢ zwigzang z handlem i naprawami -
3542 podmioty, co stanowi 25% ogétu®, podobnie byto réwniez w roku ubieglym.

’Suma podmiotéw wg sekcji PKD nie jest réwna liczbie podmiotow ogétem z uwagi na fakt, iz istnieje mozliwos¢ wystapienia w rejestrze
REGON niewypetnionych pozycji dotyczacych m.in. rodzaju przewazajacej dziatalnosci.
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Rysunek 15. Podmioty gospodarki narodowej w powiecie nyskim wg sekcji PKD
/ wg stanu na koniec IX 2019 roku/
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3. WYNIKI BADAN

3.1. PROFIL DEMOGRAFICZNY

Za podstawowe kryterium rdznicujgce badanych bezrobotnych przyjeto podziat na grupy. Rozrézniono
trzy grupy. Osoby do 30 roku zycia, ktére stanowity 23% ogdtu respondentéw. Kolejne 33% badanych
to osoby powyzej 50 roku zycia. Pozostate 44% proby badawczej to osoby dtugotrwale bezrobotne.

Rozktad ten jest zblizony do struktury bezrobotnych w powiecie nyskim na koniec IX 2019 roku. Dane
przedstawia rysunek 16.

Rysunek 16. Respondenci wg grup (N=300)

Edtugotrwale bezrobotni
Edbezrobotni powyzej 50 r.z.

_Ibezrobotni ponizej 30 r.z.

Przebadano 300 respondentéw. Wsrdd nich znalazto sie 51% kobiet i 49% mezczyzn. Najwyzszy
odsetek bezrobotnych kobiet znalazto sie w grupie oséb ponizej 30 roku zycia (70%), natomiast
mezczyzn w grupie os6b powyzej 50 roku zycia (70%). Szczegétowe dane zawiera rysunek 17.

Rysunek 17. Respondenci wg grup

bezrobotni ponizej 30 r.z. 70% I 30%
bezroborni powyzej 50 r.z. 30% 70%
J Okobiety
dtugotrwale bezrobotni 57% | 43% O mezczyini
ogotem 51% | 49%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Nieco ponad potowa respondentdw (51%) to osoby zamieszkujgce obszar miejski, a 49% obszar
wiejski. Najwiekszy odsetek oséb zamieszkujgcych w miescie odnotowano w grupie bezrobotnych
ponizej 30 r.z. (55%), najwyiszy odsetek zamieszkujgcych na wsi wystgpit wsréd bezrobotnych
powyzej 50 r.z. (52%).

Rysunek 18. Respondenci wg miejsca zamieszkania

% 'A
] A S
bezrobotni ponizej 30 r.z. 55% I 45%
bezrobotni powyzej 50 r.z. 48% | 52%
i O miasto
dtugotrwale bezrobotni 50% | 50% Owies
ogoétem 51% | 49%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Najwiecej badanych stanowili mieszkanicy gminy Nysa — 36%, najmniej natomiast osoby
zamieszkujagce w gminie Skoroszyce i Pakostawice - po 3%, co powigzane jest

z wielkoscig gmin. We wszystkich badanych grupach dominowali mieszkaricy gminy Nysa. Najwiekszy
odsetek odnotowano w grupie dtugotrwale bezrobotnych (40%), nastepnie w grupie ponizej 30 r.z.
(33%) i bezrobotni powyzej 50 r.z. (31%).

Rysunek 19. Respondenci wg gmin (N=300)
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Tabela 3. Respondenci wg gmin

Bezrobotni: Gtuchotazy Korfantéw Otmuchéw tambinowice Nysa Paczkéw Kamiennik Pakostawice Skoroszyce
diugotrwale 15% 9% 11% 8% 40% 9% 5% 2% 1%
powyzej 50r.z. 21% 7% 8% 13% 31% 8% 6% 0% 5%
ponizej 30 r.z. 21% 13% 7% 0% 33% 13% 0% 9% 4%
ogoétem 18% 9% 9% 8% 36% 10% 4% 3% 3%

Sredni wiek badanych, przy gérnej granicy 65 lat, wynidst niemal 42 lata. Biorac pod uwage kategorie
wiekowe najwieksze grupy stanowili bezrobotni do 25 roku zycia, miedzy 26 a 30 rokiem zycia oraz
miedzy 56 a 60 rokiem zycia, ich odsetek wynidst po 13%. Szczegdétowg strukture badanych
wg kategorii wieku przedstawia rysunek 20 oraz tabela 4.

Rysunek 20. Respondenci wg kategorii wiekowych (N=300)
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W grupie badanych diugotrwale bezrobotnych $redni wiek wynidst 40 lat, w grupie bezrobotnych
powyzej 50 r.z. wiek ten wynidst 57 lat, natomiast 25 lat to sredni wiek w grupie oséb ponizej 30 r.z.
Szczegdtowa strukture badanych grup wg kategorii wieku przedstawia tabela 4.

Tabela 4. Kategorie wiekowe respondentéw wg grup

Bezrobotni: do 25r.2. 26-30 lat 31-35 lat 36-40 lat 41-45 lat 46-50 lat 51-55 lat 56-60 lat 60 +
dtugotrwale 1% 5% 21% 26% 21% 14% 5% 7% 0%
powyzej 50 r.z. 0% 0% 0% 0% 0% 10% 27% 30% 33%
ponizej 30 r.z. 54% 46% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
ogétem 13% 13% 9% 11% 10% 9% 11% 13% 11%
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3.2 SYTUACIJA ZYCIOWA BADANYCH

Wiekszos¢ badanych nie posiada dzieci, ich odsetek stanowi 52%, odsetek posiadajgcych dzieci
wynidst wiec 48%. Wsrdd respondentdéw 26% z nich posiada dzieci niepetnoletnie. taczna liczba
posiadanych przez ankietowanych to 320, z czego 194, z nich to dzieci niepetnoletnie. Badani
posiadajg srednio 1 dziecko. Najwieksza liczba posiadanych przez respondentéw dzieci to 10.

Rysunek 21. Posiadanie dzieci przez respondentéw (N=296)

18% D posiadanie dzieci
. dbrak dzieci

Rysunek 22. Posiadanie niepetnoletnich dzieci przez respondentéw (N=295)
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Rysunek 23. Liczba posiadanych dzieci (N=295)
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W badanych grupach odsetek osdb posiadajacych dzieci najwyziszy jest w grupie dtugotrwale
bezrobotnych i wynidst on 59%, najnizszy natomiast w grupie bezrobotnych powyzej 50 r.z., gdzie
wyniost 33%. Najwiecej dzieci (210) posiadajg dtugotrwale bezrobotni, najmniej (48) grupa
najmtodszych bezrobotnych do 30 r.z.. Wszyscy badani posiadajgcy dzieci z grupy ponizej 30 r.z.



posiadajg niepetnoletnie dzieci, w grupie dtugotrwale bezrobotnych odsetek ten jest nizszy i wynosi
65%. Najnizszy odsetek, bo 15%, odnotowano natomiast w grupie bezrobotnych powyzej 50 r.z..
Wyniki te zwigzane s3 w duzej mierze z wiekiem badanych. Szczegétowe dane przedstawiajg rysunki
24 25.

Rysunek 24. Posiadanie dzieci przez respondentéw wg grup

bezrobotni ponizej 30 r.z. 46% I 54%
bezrobotni powyzej 50 r.z. 339 | 67%
] O posiadanie dzieci
dtugotrwale bezrobotni 59% | 41% Dbrak dzieci
ogdtem 48% | 52%
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Rysunek 25. Posiadanie niepetnoletnich dzieci przez respondentéw wg grup

bezrobotni ponizej 30 r.z. 100% 0p6
bezrobotni powyzej50r.z. | 15% 85%
i O posiadanie niepetnoletnich dzieci
dtugotrwale bezrobotni 65% | 35% Dbrak niepetnoletnich dzieci
ogétem 61% | 39%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W najblizszym otoczeniu 19% respondentdw znajdujg sie osoby dotkniete problemem bezrobocia.
W przypadku 9% badanych, bezrobotnymi z najblizszego otoczenia s3 wspotmatzonkowie/partnerzy,
po 3% doroste dzieci badanych i rodzice, natomiast rodzenstwo wskazato 4% ankietowanych.
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Rysunek 26. Bezrobocie w najblizszym otoczeniu respondentéow (N=300)
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Wyniki dotyczace obecnosci w najblizszym otoczeniu oséb bezrobotnych, s3 podobne w przypadku
bezrobotnych po 50 r.z. i do 30 r.z.. Ich odsetek wynidst odpowiednio 13% i 12%. W przypadku
dtugotrwale bezrobotnych odsetek ten jest wyzszy i wynidst 28%. Szczegdtowe wyniki s3
zrdéznicowane, co zwigzane jest takze z wiekiem badanych i etapem zycia, na ktérym sie znajduja.
| tak, w przypadku mtodych bezrobotnych, najwyzszy odsetek osdb bezrobotnych z ich bliskiego
otoczenia (5%) to matzonkowie/partnerzy, a najnizszy (0%) to dzieci. W grupie bezrobotnych 50+
najwyzszy odsetek (6%) stanowia matzonkowie/partnerzy, najnizszy (po 2%) natomiast rodzice
i rodzenstwo. W otoczeniu dtugotrwale bezrobotnych najczesciej bezrobocie wystepuje
u matzonka/partnera (16%), najrzadziej u rodzicow (3%). Szczegétowe dane prezentuje rysunek 27
i tabela 5.

Rysunek 27. Bezrobocie w najblizszym otoczeniu respondentow wg grup

bezrobotni ponizej 30 r.z. 12% | 88%
bezrobotni powyzej 50r.2. | 13% I B7% DO bezrobocie w najblizszym otoczeniu
dtugotrwale bezrobotni 28% | 72% O brak bez.robocia w najblizszym
| otoczeniu
ogdtem 19% | 81%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tabela 5. Bezrobocie w najblizszym otoczeniu respondentéw wg grup
Tak, matzonek/a

Bezrobotni: partner/ka Tak, rodzice Tak, rodzeristwo Tak, doroste dzieci Nie
dtugotrwale 16% 3% 5% 4% 72%
powyzej 50 r.z. 6% 2% 2% 3% 87%
ponizej 30 r.z. 5% 3% 4% 0% 88%
ogétem 9% 3% 4% 3% 81%




Wsréd ankietowanych 26% z nich przyznato, ze korzysta ze $wiadczen pomocy spotecznej, co
Swiadczy o trudnej sytuacji finansowej i/lub zyciowej respondentéw. Warto zauwazy¢, ze najwyzszy
odsetek korzystajacych ze wsparcia pomocy spotecznej odnotowano wsrdd dtugotrwale
bezrobotnych (31%). Odsetek bezrobotnych powyzej 50 r.z. wynosi 28%. Najnizszy odsetek
korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej odnotowano w najmtodszej grupie bezrobotnych, tj.
do 30r.z. — 14%.

Dane te mogg wskazywaé, iz grupg wymagajgcy najwiekszego wsparcia, réwniez ze strony urzedéw
pracy, sg osoby dfugotrwale bezrobotne.

Rysunek 28. Korzystanie przez respondentdw ze wsparcia
pomocy spotecznej w formie Swiadczernn (N=296)

E korzystanie ze wsparcia
’ Ldniekorzystanie ze wsparcia

Rysunek 29. Korzystanie przez respondentdw ze wsparcia
pomocy spotecznej w formie Swiadczen wg grup

bezrobotni ponizej 30r.z. 14% I 86%
bezrobotni powyzej 50 r.z. 28% I 72%
4 O korzystanie ze wsparcia
dtugotrwale bezrobotni 31% I 69% O niekorzystanie ze wsparcia
ogdtem 26% I 74%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

3.3. SYTUACJA BADANYCH NA RYNKU PRACY

Dtuzej niz 24 miesigce zarejestrowanych badanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Nysie jest 23%.
Respondenci ci stanowig najwiekszg grupe. Najnizszy odsetek (7%) to osoby bedace
w rejestrze od 18 do 24 miesiecy. Co oczywiste, najwyzszy odsetek zarejestrowanych powyzej 2 lat
odnotowano w grupie dtugotrwale bezrobotnych i wynidst on 36%. Szczegdtowe dane w zakresie
dtugosci rejestracji przedstawia rysunek 30 oraz tabela 6.
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Rysunek 30. Respondenci wg czasu pozostawania bez pracy (N=300)

25% 23%
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Tabela 6. Czas pozostawania bez pracy badanych wg grup
0d 12 do 0d 18 do Powyzej
Bezrobotni: Do 3 m-cy 0d 3 do 6 m-cy 0d 6 do 9 m-cy 0d 9do 12 m-cy 18 m-cy 24 m-cy 24 m-cy
dtugotrwale 5% 12% 8% 12% 18% 9% 36%
powyzej 50 r.z. 12% 25% 20% 18% 8% 8% 9%
ponizej 30 r.z. 25% 20% 19% 9% 6% 4% 17%
ogétem 12% 18% 15% 13% 12% 7% 23%

Nalezy zauwazyé, iz w analizowanej grupie bezrobotnych jedynie 9% respondentdéw nie posiada stazu
pracy. Najwyzszy odsetek (28%) badanych posiada staz pracy w przedziale od roku do 5 lat. Stazem
pracy powyzej 30 lat moze poszczyci¢ sie natomiast 7% badanych. Diugi staz pracy to cecha
charakteryzujgca badanych po 50 r.z., jest ich mocnym atutem na rynku pracy. Ich odsetek ze stazem
powyzej 30 lat wynidst 20%, ze stazem od 21 do 30 lat — 34%. Najwyzszy odsetek oséb bez stazu
pracy zaobserwowano w grupie miodych bezrobotnych, co nie jest zaskoczeniem. Ich odsetek
wynidst 25%. Szczegdtowe dane w zakresie dtugosci stazu pracy badanych prezentuje rysunek 31
i tabela 7.

Rysunek 31. Respondenci wg stazu pracy (N=300)
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Tabela 7. Staz pracy badanych wg grup

Bezrobotni: Brak stazu Do roku 0Od roku do 5 lat 0d 6 do 10 lat 0d 11 do 20 lat 0d 21 do 30 lat Powyzej 30 lat
dtugotrwale 7% 11% 38% 26% 16% 3% 0%
powyzej 50 r.z. 2% 3% 5% 10% 26% 34% 20%
ponizej 30 r.z. 25% 30% 42% 3% 0% 0% 0%
ogétem 9% 13% 28% 15% 15% 13% 7%

Jak sie okazuje 28% bezrobotnych posiada najnizszy stopien wyksztatcenia, czyli wyksztatcenie

gimnazjalne lub nizsze, kolejne 28% to osoby posiadajgce wyksztatcenie zasadnicze zawodowe.

W grupie bezrobotnych ponizej 30 r.z. dominujg wtasnie osoby z najnizszym poziomem

wyksztatcenia, ich odsetek wynosi 32%. Osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym dominujg
w grupie bezrobotnych po 50 r.z. i ich odsetek wynosi 35%. Ponad potowa (56%) wszystkich
respondentéw nie posiada wyksztatcenia Sredniego, natomiast wyksztatcenie wyisze ma 10%.

Najwyzszy odsetek osdb z wyksztatceniem wyzszym odnotowano w grupie bezrobotnych do 30 r.z.

i osiggnat on poziom 16%. Szczegdtowe dane w zakresie wyksztatcenia badanych prezentuje rysunek
32 oraz tabela 8.

Rysunek 32. Respondenci wg wyksztatcenia (N=300)

EHwyisze

Tabela 8. Wyksztatcenie badanych wg grup

Elgimnazjalne lub nizsze
Edzasadnicze zawodowe
|_|$rednie zawodowe
Llsrednie ogdlnoksztatcgce

Edpolicealne i pomaturalne

Gimnazjalne Zasadnicze Srednie Srednie Policealne
Bezrobotni: i nizsze zawodowe zawodowe ogélnoksztatcace i pomaturalne wyisze
dtugotrwale 26% 33% 14% 12% 5% 10%
powyzej 50 r.3. 29% 35% 20% 3% 9% 4%
ponizej 30 r.z. 32% 12% 20% 17% 3% 16%
ogétem 28% 28% 18% 10% 6% 10%
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Oceniajgc swojg sytuacje na rynku pracy, bezrobotni zostali poproszeni o odniesienie sie do
posiadanego zawodu. Jak sie okazuje, w opinii ponad potowy badanych (53% - tacznie odpowiedzi
,2decydowanie tak” i ,raczej tak”) zawadd, ktory posiadajg jest oczekiwany przez pracodawcow na
rynku pracy. Odmienne zdanie posiada 28% (tacznie odpowiedzi ,zdecydowanie nie” i ,raczej nie”)
respondentdow, ktérzy twierdza, ze posiadany przez nich zawdd nie jest poszukiwanym na rynku
pracy. Natomiast 19% wskazato odpowiedz ,trudno powiedzie¢”. Najwiekszy odsetek bezrobotnych,
ktdrzy oceniajg swéj zawdd jako oczekiwany na rynku pracy (tgcznie odpowiedzi ,,zdecydowanie tak”
i ,raczej tak”) odnotowano w grupie mtodych bezrobotnych — 56%, w dalszej kolejnosci w grupie
dtugotrwale bezrobotnych — 54%. Najstabiej swoj zawdd oceniajg bezrobotni powyzej 50 r.z., 49%
z nich uwaza, ze posiadany zawdd jest oczekiwany przez pracodawcow, natomiast 28% uwaza, ze ich
zawdd jest nieadekwatny do potrzeb rynku pracy (tacznie odpowiedzi ,,zdecydowanie nie” i ,raczej
nie”). Szczegétowy rozktad danych prezentuje rysunek 33 i tabela 9.

Rysunek 33. Ocena posiadanego przez respondentéw zawodu pod katem oczekiwan pracodawcéw (N=295)
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Tabela 9. Ocena posiadanego przez respondentdéw zawodu
pod katem oczekiwan pracodawcow wg grup

Bezrobotni: Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Trudno powiedzie¢
dtugotrwale 10% 44% 24% 9% 13%
powyiej 50 r.z. 6% 43% 23% 3% 25%
ponizej 30 r.z. 10% 46% 21% 2% 21%
ogétem 9% 44% 23% 5% 19%




Badani zostali poproszeni o wskazanie swoich umiejetnosci i kwalifikacji przydatnych na rynku pracy.
Wsrdd osdb ankietowanych 9% wskazato, ze takowych nie posiada. Warto zaznaczy¢, iz posrdd
badanych grup, to w grupie osdéb dtugotrwale bezrobotnych odsetek oséb bez umiejetnosci
i kwalifikacji byt najwyzszy i wyniost 13%, najnizszy natomiast w grupie mtodych bezrobotnych — 4%.
Najwiecej bezrobotnych wsrdd posiadanych umiejetnosci wskazywato posiadanie prawa jazdy (39%).
WSrdd osdb posiadajacych prawo jazdy zdecydowanie dominujg osoby posiadajgce prawo jazdy kat.
B (93%). Posiadacze kat. C stanowig 5%, natomiast kat. E — 6%. Odsetek posiadajgcych prawo jazdy
kat. T stanowi natomiast 7% (wyniki nie sumujg sie do 100%, poniewaz jeden respondent moégt
wskazac¢ kilka posiadanych kategorii). Najwyzszy odsetek posiadajgcych prawo jazdy odnotowano
ponownie w grupie bezrobotnych ponizej 30 r.z. — 47%, a najnizszy w grupie po 50 r.z. — 35%.

Czesto wskazywang umiejetnoscig byta rowniez umiejetnosé obstugi komputera (34%). Umiejetnosci
z zakresu ustug (szwaczka, krawiec, tapicer, fryzjer), czyli te dosyé czesto poszukiwane na lokalnym
rynku pracy, wskazato 16%, natomiast umiejetnosci z zakresu budownictwa tylko 11%.

Odsetek bezrobotnych deklarujgcych znajomos$¢ jezykéw obcych wynidst 26%. Grupa, w ktdrej
odsetek os6b ze znajomosciag jezyka obcego byt najwyzszy, to bezrobotni do 30 r.z. — 47%, najnizszy
natomiast u 0séb po 50 r.z. - 12%. Sposrdd wszystkich oséb, ktore wskazaty, ze znajg jezyk obcy,
wiekszos¢ deklaruje znajomosé jezyka angielskiego (78%). Inne wskazywane jezyki to jezyk niemiecki
i rosyjski, a takze wtoski. Nalezy zaznaczy¢, ze wiekszosé, bo az 57% respondentéw, deklarowata
znajomosc jezyka na poziomie podstawowym, poziom zaawansowany wskazato 12% badanych.

Wsrdd innych posiadanych umiejetnosci i kwalifikacji niewymienionych w kafeterii najczesciej badani

wskazywali przede wszystkim na posiadanie ksigzeczki sanitarno-epidemiologicznej, opieke nad
osobami zaleznymi.

Rysunek 34. Umiejetnosci i kwalifikacje posiadane przez respondentéw (N=273)
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Tabela 10. Umiejetnosci i kwalifikacje posiadane przez respondentéw wg grup

BEZROBOTNI

Kwalifikacje i umiejetnosci dtugotrwale powyzej 50 r.z. ponizej 30r.z. ogoétem
Znajomos¢ jezykow obcych 26% 12% 47% 26%
Prawo jazdy 38% 35% 47% 39%
Specjalne uprawnienia do kierowania pojazdem 1% 0% 5% 2%
Obstuga kas fiskalnych 24% 5% 32% 19%
:E::Zar:lici);n;?n:lr:gt z zakresu ksiegowosci, 4% 5% 6% 5%
Umiejetnos¢ obstugi komputera 44% 5% 58% 34%
Znajomos¢ metod sprzedazy 7% 1% 3% 4%
Umiejetnos¢ obstugi urzadzen biurowych 20% 1% 18% 13%
Obstuga wozkow widtowych 15% 5% 3% 9%
Umiejetnosci z zakresu budownictwa 8% 22% 3% 11%
Umiejetnos¢ obstugi maszyn 6% 22% 2% 10%
Obstuga sprzetu cigzkiego 2% 7% 0% 3%
Umiejetnosci spawalnicze 2% 4% 2% 3%
Inne 17% 20% 32% 22%
Brak 13% 7% 4% 9%




Rysunek 35. Bariery respondentéw w podjeciu zatrudnienia (N=298)
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Bezrobotni jako przyczyne braku mozliwosci podjecia pracy najczesciej wskazywali na stan zdrowia
(31%), w drugiej kolejnosci wskazywali na konieczno$¢ opieki nad cztonkiem rodziny (25%).
W dalszej kolejnosci badani wskazywali wiek (22%) oraz brak mozliwosci transportu do miejsca pracy
(22%) i w tym przypadku byli to mieszkancy gtéwnie z gmin mniejszych i wiejskich.

Warto zauwazyé, ze w grupie oséb do 30 r.z. to koniecznos¢ opieki nad cztonkiem rodziny byta
najczesciej wskazywana jako bariera w podjeciu zatrudnienia (47%), co wynika z faktu, iz s to osoby
mtode, posiadajgce mate dzieci. W grupie oséb po 50 r.z. najczesciej wskazywano wiek jako
najwiekszg bariere w podjeciu pracy (53%), a nastepnie stan zdrowia (47%). Dtugotrwale bezrobotni
wskazywali natomiast najczesciej na kategorie stanu zdrowia (29%), a nastepnie konieczno$¢ opieki
nad cztonkiem rodziny (28%) i brak mozliwosci transportu do miejsca pracy (28%).

Szczegbdtowe dane dotyczace barier w podjeciu pracy wskazywane przez dtugotrwale bezrobotnych
prezentuje rysunek 35 i tabela 11.
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Tabela 11. Bariery respondentéw w podjeciu zatrudnienia wg grup

BEZROBOTNI

Bariery diugotrwale powyzej 50 r.z. ponizej 30 r.z. ogoétem
Brak ofert na lokalnym rynku pracy 16% 7% 18% 13%
Brak mozliwosci transportu do miejsca pracy 28% 21% 9% 22%
Nieodpowiednie predyspozycje psychofizyczne 4% 1% 0% 2%
Brak znajomosci 5% 4% 4% 4%
Brak odpowiednich kwalifikacji zawodowych 17% 8% 6% 12%
Nieznajomos¢ jezykéw obcych 3% 1% 0% 2%
Brak doswiadczenia i stazu pracy 10% 3% 16% 9%
Wiek 9% 53% 0% 22%
Stan zdrowia 29% 47% 12% 31%
Niepetnosprawnos$é 8% 2% 4% 5%
Brak ofert pracy w wyuczonym zawodzie 8% 1% 7% 6%
Wyksztatcenie 9% 4% 9% 8%
Brak srodkéw na podjecie wtasnej dziatalnosci 3% 0% 2% 2%
:::I:yumiejetnos’ci skutecznego poszukiwania 2% 1% 2% 1%
Problemy w kontaktach z pracodawca 3% 1% 0% 2%
Konieczno$¢ opieki nad cztonkiem rodziny 28% 4% 47% 25%
Brak srodkéw na aktywne poszukiwanie pracy 0% 2% 0% 1%
Inne 2% 8% 2% 4%

3.4. AKTYWNOSC BADANYCH W ZAKRESIE ZMIANY SWOJEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY

Aktywnie poszukuje pracy 51% badanych, a 18% wskazato odpowied? ,trudno powiedzie¢”. Okres
czasu, w jakim bezrobotni deklarujg, ze sg w stanie podjgé zatrudnienie wskazuje niejako na ich
gotowos¢ do podjecia pracy. Jak sie okazuje, 34% bezrobotnych jest w stanie j3 podja¢ od razu.
Poréwnujgc badane grupy najwiekszy odsetek osdb, ktére deklaruja podjecie pracy ,od zaraz”
odnotowano w grupie bezrobotnych do 30 r.z. — 41%, najnizszy natomiast w grupie bezrobotnych

powyzej 50 r.z. - 23%.

Deklaracje ogdtu badanych, dotyczgce podjecia pracy w ciggu miesigca to 14%. Niepokojacy jest fakt,
ze niemal 1/3 badanych oséb nie szuka zatrudnienia aktywnie, a 18% wskazato na odpowiedz ,trudno
powiedzie¢”, co poniekad moze wskazywac na brak zdecydowania, odpowiedniej organizacji i planu
na przysztosé i/lub brak umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy. Szczegétowy rozktad danych

prezentujg rysunki 36 i 37 oraz tabela 12.




Rysunek 36. Poszukiwanie pracy przez respondentow (N=298)
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Rysunek 37. Gotowos¢ do podjecia zatrudnienia przez respondentow (N=298)
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Tabela 12. Gotowo$¢ do podjecia zatrudnienia przez respondentéw wg grup

Ponad 12 Trudno
Bezrobotni: 0d zaraz W ciagu miesiaca Do 3 miesiecy Do 6 miesiecy Do 12 miesiecy miesiecy powiedzie¢
dtugotrwale 38% 10% 6% 8% 5% 7% 26%
powyzej 50 r.z. 23% 20% 7% 3% 0% 1% 46%
ponizej 30 r.z. 41% 13% 7% 3% 6% 4% 26%
ogétem 34% 14% 7% 5% 4% 4% 32%

Bezrobotni najczesciej szukajg zatrudnienia za posrednictwem urzedu pracy (47%), 22% poszukuje
pracy z wykorzystaniem ogtoszen zamieszczanych w internecie. Osobiste wizyty w zaktadach pracy
zadeklarowato 20% badanych, kolejne 20% wykorzystuje swoje znajomosci i kontakty. Co istotne, az
34% badanych nie podejmowato préb poszukiwania pracy w ciggu ostatnich 30 dni. Wyniki te s3
niemal zbiezne z wynikami dotyczacymi ogdlnego pytania o aktywne poszukiwanie pracy, gdzie 31%
0s6b odpowiedziato, ze nie szuka aktywnie zatrudnienia. Grupg, w ktorej najwiekszy odsetek oséb nie
szuka zatrudnienia to grupa bezrobotnych powyzej 50 r.z. — 40%, czyli w grupie, w ktérej moga
znajdowacd sie osoby oczekujgce na emeryture, Swiadczenie przedemerytalne lub zasitek staty. Co
ciekawe, najwyzszy odsetek poszukujgcych zatrudnienia przez urzad pracy odnotowano we
wspomnianej grupie po 50 rz. — 49%. Szczegdétowy rozktad odpowiedzi dotyczacy sposobdw
poszukiwania pracy przez bezrobotnych prezentuje rysunek 38 oraz tabela 13.

28| Strona




Rysunek 38. Metody poszukiwania pracy przez respondentéw (N=295)
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Tabela 13. Metody poszukiwania pracy przez respondentow wg grup

BEZROBOTNI
Metody poszukiwania pracy
dtugotrwale powyzej 50 r.z. ponizej 30r.z. ogétem

Za posrednictwem urzedu pracy 48% 49% 44% 47%
Osobiste wizyty w zaktadach pracy 24% 16% 20% 20%
Za lposre.dmctwem agenciji 5% 0% 1% 2%
posrednictwa pracy

Ogtoszenia w internecie 32% 7% 25% 22%
Ogtoszenia w prasie 4% 12% 4% 7%
Znajomosci, kontakty 23% 20% 16% 20%
POdj'QCI? krokow.w k.|erunkL’1 ) 2% 1% 1% 1%
zatozenia wtasnej dziatalnosci

Brak podejmowanych dziatan 27% 40% 39% 34%
inne 0% 0% 0% 0%

Bezrobotni, w wiekszosci szukajg jakiejkolwiek pracy (31%). Pracy zgodnej z wyuczonym zawodem
szuka 17%, natomiast zatrudnienia zgodnego z doswiadczeniem szuka 21%.

Rysunek 39. Praca poszukiwana przez respondentéw (N=296)
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Tabela 14. Praca poszukiwana przez respondentéw wg grup

BEZROBOTNI
Poszukiwana praca
dtugotrwale powyzej 50 r.2. ponizej 30 r.z. ogbtem

Zgodna z wyuczonym zawodem 16% 8% 32% 17%
Zgodna z doswiadczeniem 27% 8% 28% 21%
zawodowym

Jakakolwiek 35% 34% 20% 31%
Brak poszukiwania pracy 8% 34% 6% 16%
Trudno powiedzieé 14% 16% 14% 15%

Za Swiadczong miesieczng prace bezrobotni oczekujg Srednio 2318,35 zt netto. Dominanta wyniosta
2000,00 zt, a najwyzisze oczekiwane wynagrodzenie 5000,00 zt. Najwyzszej sredniej stawki, czyli
2415,57 zt oczekuje grupa dtugotrwale bezrobotnych, natomiast najnizszej, bo 2184,55 zt, chciataby
uzyskac grupa oséb powyzej 50 r.z..

Tabela 15. Oczekiwane wynagrodzenie netto przez respondentéw wg grup

Bezrobotni: Oczekiwane wynagrodzenie
dtugotrwale 2415,57 zt
powyiej 50 r.z. 2184,55 zt
ponizej 30 r.z. 2295,44 7t
ogoétem 2318,35 zt

Jezeli chodzi o ewentualne dojazdy do pracy bezrobotni wykazujg sie stosunkowo niskg mobilnoscia.
W wiekszosci preferujg podjecie zatrudnienia w miejscu zamieszkania (68%), a co wiecej 52%
deklaruje, ze nic nie sktoni ich do podjecia pracy poza miejscem zamieszkania. Najwyzszy odsetek
deklarujgcych, ze nic nie przekona ich do podjecia pracy poza miejscem zamieszkania odnotowano
w grupie bezrobotnych powyzej 50 r.z. i ich wynidst on 69%, najnizszy natomiast w grupie
bezrobotnych ponizej 30 r.z. i tutaj wynidst on 44%.

Mozliwos$¢ podjecia pracy w innej miejscowosci na terenie powiatu nyskiego zadeklarowato 22%
respondentéw. Do podjecia pracy poza miejscowoscig zamieszkania przekonataby respondentéw
odpowiednia wysoko$¢ wynagrodzenia (30%). Co jednak istotne i napawajgce optymizmem, tylko 3%
badanych wskazato mozliwosé pracy za granicg. Szczegdtowy rozktad odpowiedzi ww. zakresach
prezentujg rysunki 41 i 42 oraz tabela 16 i 17.
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Rysunek 40. Preferowane przez respondentdéw miejsce pracy (N=292)
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Rysunek 41. Powody, dla ktorych respondenci sg sktonni do dojazdéw do pracy (N=280)
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Tabela 16. Preferowane przez respondentéw miejsce pracy wg grup

BEZROBOTNI
Miejsce pracy
dtugotrwale powyzej 50 r.z. ponizej 30r.z. ogétem
w m.IejSCO\A.IOSCI statego 63% 76% 65% 68%
zamieszkania
w |n.nej mlEjS.COWOSCI na terenie 25% 16% 22% 22%
powiatu nyskiego
w |'nnej’ mIEJSCOWOSCI. na terenie 1% 0% 4% 1%
wojewoddztwa opolskiego
Na terenie catego kraju 1% 1% 0% 1%
Za granica 5% 1% 2% 3%
Bez znaczenia 5% 6% 7% 5%




Tabela 17. Powody, dla ktérych respondenci sg sktonni do dojazdéw do pracy wg grup

BEZROBOTNI
Powody
dtugotrwale powyzej 50 r.2. ponizej 30 r.z. ogbtem
;nlgacnsowanle kosztéw dojazdu do 11% 5% 2% 7%
Y

Wysokos$¢ wynagrodzenia 31% 18% 44% 30%
Sytuacja rodzinna 5% 0% 4% 4%
Iz\::;z:(\::;slzjrozwow i kariery 2% 0% 3% 2%
Finansowanie Ifosztow 2% 1% 0% 1%
zakwaterowania

Rodzaj umowy 2% 0% 2% 1%
Nic mnie nie sktoni 45% 69% 44% 52%
Inne 0% 2% 0% 1%

Uczestnictwem w szkoleniach w celu podjecia pracy, organizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy
w Nysie wykazato zainteresowanie 36% badanych, a 64% respondentéw nie wykazato takiego
zainteresowania. Biorgc pod uwage badane grupy, najwiekszy odsetek o0sdb chetnych do
podnoszenia kwalifikacji odnotowano wsréd bezrobotnych w grupie dtugotrwale bezrobotnych, bo az
50%, najmniejsze zainteresowanie okazano natomiast w grupie oséb po 50 r.z. — tylko 15%.

Wiekszos¢ ankietowanych (64%) nie wskazata powodu dotyczacego braku checi podnoszenia swoich
kwalifikacji i umiejetnosci. Wsrdd pojawiajgcych uzasadnien znalazty sie: zty stan zdrowia
uniemozliwiajgcy uczestnictwo w szkoleniach (15 wskazan), brak opieki nad osobami zaleznymi
(14 wskazan), wiek (12 wskazan), brak potrzeby podnoszenia kwalifikacji i szkolenia sie (11 wskazan),
oczekiwania na swiadczenie przedemerytalne lub emeryture (8 wskazan), problemy z dojazdem
(4 wskazania), udziat w szkoleniach i ich ukoriczenie niczego nie zmienia w sytuacji osoby bezrobotnej
(3 wskazania), posiadanie konkretnych planéw zawodowych (2 wskazania), oczekiwanie zatrudnienia
a nie szkolenia (2 wskazania), bycie w trakcie nauki (2 wskazania) oraz problemy osobiste, poczucie,
ze szkolenie lub kurs nie pomoze w znalezieniu pracy i brak rozeznania dot. zapotrzebowania na
kwalifikacje (po 1 wskazaniu).
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Rysunek 42. Zainteresowanie respondentdw uczestnictwem w szkoleniach (N=300) i
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WSrdd respondentow, ktorzy wyrazili che¢ uczestnictwa w szkoleniach/kursach 77% z nich wskazato
zakres szkolen/kursow, w ktorych chcieliby uczestniczy¢. Wsrdd najczesciej wymienianych znalazty sie
przede wszystkim: operator wdzka widtowego (12 wskazan), obstuga kas fiskalnych i terminali
ptatniczych (7 wskazan), stylizacja paznokci (5 wskazan), kursy/szkolenia kosmetyczne (5 wskazan).
Dalszy rozktad danych prezentuje rysunek. Warto zauwazyé, ze w grupie dtugotrwale bezrobotnych
najczesciej wskazywano wozki widtowe (8).

Rysunek 43. Szkolenia/zakres szkolen, z ktorych chcieliby skorzysta¢ respondenci (N=83)
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Sposrdéd wszystkich badanych 14% nie chce skorzystaé ze oferowanych przez Powiatowy Urzad Pracy
w Nysie aktywnych form wsparcia dla bezrobotnych. Wsréd badanych grup najnizszy odsetek osdb,
ktdre nie chcg skorzystaé ze wsparcia odnotowano w grupie bezrobotnych ponizej 30 r.z. — 4%,
najwyzszy natomiast w grupie bezrobotnych powyzej 50 r.z. — 28%.

Z kolei 40% wszystkich respondentéw deklaruje chec skorzystania z posrednictwa pracy. Osoby te
stanowig najwiekszg grupe sposréd badanych osdéb chcacych skorzysta¢ ze wsparcia urzedu pracy.
Podobna jest sytuacja w badanych grupach — forma ta dominuje w kazdej z grup. 23% bezrobotnych
chciatoby skorzystaé ze szkolen, 17% ze stazy. Istotny jest fakt, ze wsparciem doradcy zawodowego
najbardziej zainteresowani sg dtugotrwale bezrobotni, ktdrzy sg w trudnej sytuacji na rynku pracy
i takie wsparcie bytoby dla nich wskazane. Szczegétowe dane w tym zakresie prezentuje rysunek 45.

Rysunek 44. Zainteresowanie respondentdw wsparciem urzedu pracy (N=295)
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Tabela 18. Zainteresowanie respondentow wsparciem urzedu pracy wg grup

BEZROBOTNI
Wsparcie
diugotrwale powyzej 50 r.z. ponizej 30r.z. ogoétem

Posrednictwo pracy 36% 26% 68% 40%
Szkolenia 31% 7% 30% 23%
Pomoc doradcy zawodowego 8% 6% 1% 6%
Staz/bon stazowy 25% 3% 19% 17%
Bon szkoleniowy 1% 0% 0% 1%
Bon na zasiedlenie 2% 0% 1% 1%
Bon zatrudnieniowy 1% 0% 4% 1%
Roboty publiczne 21% 15% 4% 15%
Prace interwencyjne 12% 5% 3% 8%
Prace spotecznie uzyteczne 1% 0% 0% 1%
Trudno powiedzieé 8% 27% 19% 17%
Brak ch.eci skorzystania ze 9% 28% 4% 14%
wsparcia
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3.5. WSPOLPRACA BADANYCH Z POWIATOWYM URZEDEM PRACY

Wsrdd badanych bezrobotnych zdecydowana wiekszo$¢ z nich, bo az 84% skorzystata ze wsparcia
urzedu pracy. Najwiecej osdb skorzystato ze wsparcia w formie posrednictwa pracy (54%). Znaczna
cze$¢ respondentdw skorzystata takze ze stazy/bondéw stazowych (26%), robét publicznych (23%)
oraz szkolen (21%). Warto zauwazyé, ze 12% badanych, mimo iz s3 osobami zarejestrowanymi, nie
zadeklarowato zadnego wsparcia ze strony urzedu, nawet posrednictwa pracy, ktérego by¢ moze nie
uznajg za wsparcie. Szczegétowe dane prezentuje rysunek 45 i tabela 19.

Rysunek 45. Wsparcie, z ktérego skorzystali respondenci w ramach oferty urzedu pracy (N=297)
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Tabela 19. Wsparcie, z ktdrego skorzystali respondenci w ramach oferty urzedu pracy wg grup

BEZROBOTNI
Wsparcie
diugotrwale powyzej 50 r.z. ponizej 30r.z. ogoétem
Posrednictwo pracy 54% 49% 59% 54%
Szkolenia 29% 20% 4% 21%
Pomoc doradcy zawodowego 27% 13% 7% 18%
Staz/bon stazowy 33% 20% 19% 26%
Bon na zasiedlenie 0% 0% 0% 0%
Bon zatrudnieniowy 0% 0% 3% 1%
Roboty publiczne 23% 34% 7% 23%
Prace interwencyjne 3% 9% 0% 4%
Prace spotecznie uzyteczne 2% 2% 1% 1%
Brak otrzymanego wsparcia 7% 11% 22% 12%
Nie pamietam/nie wiem 5% 6% 1% 5%




Badani w wiekszosci, bo 57%, uznali, ze formy wsparcia urzedu pracy, z ktérych skorzystali poprawity
ich sytuacje na rynku pracy, w tym 7% respondentéw byta zdecydowanie o tym przekonana, a 50%
wskazato odpowied? ,raczej tak”. Natomiast 23% stwierdzito, ze ww. formy nie poprawity sytuacji,
w tym odpowiedz ,zdecydowanie nie” wskazato tylko 3% ankietowanych. Odpowiedz ,trudno
powiedzie¢” wskazato natomiast 20%. Najwiekszy odsetek oséb uwazajacych, ze wsparcie urzedu
poprawito ich sytuacje na rynku pracy (tacznie odpowiedzi ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak”)
odnotowano w grupie bezrobotnych ponizej 30 r.z. - 62%, najnizszy natomiast w grupie bezrobotnych
powyzej 50 r.z. — 56%. Szczegdtowe dane prezentuje rysunek 46 i tabela 20.

Rysunek 46. Poprawa sytuacji respondentéw na rynku pracy dzieki skorzystaniu
z form wsparcia urzedu pracy (N=266)

K zdecydowanie tak
draczej tak
draczej nie
|_|zdecydowanie nie

Itrudno powiedzie¢

Tabela 20. Poprawa sytuacji respondentéw na rynku pracy dzieki skorzystaniu
z form wsparcia urzedu pracy wg grup

. - BEZROBOTNI
Poprawa wtasnej sytuacji na rynku
pracy
dtugotrwale powyzej 50 r.z. ponizej 30r.z. ogétem

Zdecydowanie tak 7% 6% 10% 7%
Raczej tak 50% 50% 52% 50%
Raczej nie 27% 14% 14% 20%
Zdecydowanie nie 2% 3% 3% 3%
Trudno powiedzieé 14% 27% 21% 20%

Gtéwnymi oczekiwaniami badanych bezrobotnych wobec urzedu pracy okazaty sie: ubezpieczenie
zdrowotne (75%) i mozliwos¢ otrzymania oferty pracy (58%). O ile pierwsze z nich niekoniecznie
napawa optymizmem, to drugie moze budzi¢ pozytywne odczucia. Pozytywnym aspektem jest
rowniez fakt, ze tylko 6% badanych przyznato, ze jego rejestracja w urzedzie wynika wytacznie
z koniecznosci, tzn. jest ona wymagana przy korzystaniu ze wsparcia z pomocy spotecznej. Grupg,
w ktérej odnotowano najwyzszy odsetek oséb wskazujgcych ubezpieczenie zdrowotne jako gtowny
motyw pozostawania w rejestrach urzedu, jest grupa bezrobotnych po 50 r.z., odsetek ten wynidst az
84%. Jezeli chodzi natomiast o gtéwne oczekiwanie jakim jest mozliwos¢ otrzymywania ofert pracy,
najwyzszy odsetek osdb wskazujgcych tg odpowiedZz odnotowano wsrdd bezrobotnych do 30 r.z. -
77%. Szczegdtowe dane prezentuje rysunek 47 i tabela 21.
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Rysunek 47. Gtéwne oczekiwania respondentdw wobec urzedu pracy (N=297)

Ubezpieczenie zdrowotne

Mozliwosé otrzymania oferty pracy

Mozliwos¢ udziatu w szkoleniach

Mozliwosc korzystania z aktywnych form

wsparcia

Rejestracja jest niezbedna przy korzystaniu ze
wsparcia pomocy spotecznej

Kontakt z doradcg zawodowym

Mozliwos¢ uzyskania dotacji na rozpoczecie
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Mozliwos¢ otrzymania zasitku dla bezrobotnych
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Tabela 21. Gtéwne oczekiwania respondentéw wobec urzedu pracy wg grup

BEZROBOTNI
Oczekiwania
diugotrwale powyiej 50 r.z. ponizej 30 r.z. ogétem

Mozliwos¢ otrzymywania ofert 61% 1% 77% 58%
pracy
Ubezpieczenie zdrowotne 71% 84% 71% 75%
Mozliwos¢ uzyskania dotacji na
rozpoczecie dziatalnosci 5% 0% 3% 3%
gospodarczej
Mozliwos¢ uzyskania zasitku dla 2% 3% 0% 2%
bezrobotnych
Rejestracja jest niezbedna przy
korzystaniu ze wsparcia pomocy 7% 8% 0% 6%
spotecznej
Mozllw?sc udziatu w kursach/ 17% 5% 16% 13%
szkoleniach
Mozliwos¢ korzystania z

i 13% 9% 9% 11%
aktywnych form wsparcia
Kontakt z doradca zawodowym 7% 3% 1% 4%




3.6. OCENA POWIATOWEGO URZEDU PRACY

Badani zostali poproszeni o ocene funkcjonowania Powiatowego Urzedu Pracy w Nysie, a w tym
rowniez zatrudnionych w nim pracownikéw. Wsréd ocenianych kategorii znalazty sie: kompetencje
i fachowos$¢ urzednikéw, sprawnosé obstugi, przyjazne nastawienie urzednikow oraz udzielanie
wyczerpujgcych informacji. Badani mogli przyzna¢ oceny od 1 do 5, przy czym ocena 1 oznacza ocene
najnizszg, natomiast 5 to ocena najwyzsza. Z zebranych wynikéw wyliczono srednia.

| jak sie okazuje, respondenci wysoko oceniajg wszystkie poddawane ocenie aspekty. Srednie
w poszczegblnych kategoriach przekroczyty 4,6 i byty bardzo do siebie zblizone. Najwyzszg srednig
ocene odnotowano w kategorii przyjazne nastawienie urzednikow (4,8). Warto réwniez zaznaczy¢, ze
wsrdd wszystkich odpowiedzi nie zostata wskazana najnizsza ocena, czyli 1. Wséréd badanych
najwyzsze srednie ocen uzyskano w grupie bezrobotnych ponizej 30 r.z., wszystkie na poziomie 4,8.

Tabela 22. Ocena wybranych kategorii funkcjonowania urzedu wg grup

BEZROBOTNI
Kategorie poddawane ocenie
dtugotrwale powyzej 50 r.z. ponizej 30r.z. ogétem

Kompe‘te[\qe i fachowos¢ a7 a7 48 a7
urzednikéw

Sprawnos¢ obstugi 4,7 4,6 4,8 4,7
Przyjazne nastawienie urzednikéw 4,8 4,7 4,8 4,8
.Ud2|elan|f wyczerpujacych a7 a7 48 47
informacji

Ponadto, zapytano badanych o zmiany w jakosci pracy urzedu na przestrzeni lat. Nieco ponad
potowa respondentéw (55%) uwaza, ze na przestrzeni lat nastgpity zmiany w jakosci
i funkcjonowaniu urzedu, i zmiany te oceniajg pozytywnie. Tylko 1% ankietowanych ocenia zmiany
jakie nastgpity jako negatywne. Zadnych zmian nie zauwazyto natomiast 21% badanych, 18%
badanych nie udzielito jednoznacznej odpowiedzi wskazujgc na ,trudno powiedzie¢”. Posréd
respondentdéw 5% z nich nie korzystato we wczes$niejszych latach z ustug urzedu, dlatego tez nie byli
w stanie ustosunkowac sie do tak zadanego pytania. Wsrdd wyodrebnionych grup, najwyzszy odsetek
0so6b, ktére zauwazyty pozytywne zmiany w jakosci urzedu, odnotowano w grupie dtugotrwale
bezrobotnych (65%), najnizszy natomiast w grupie powyzej 50 r.2.(43%). Szczegotowy rozktad danych
przedstawia rysunek 48 i tabela 23.
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Rysunek 48. Zmiana jakosci pracy urzedu w poréwnaniu z poprzednimi latami (N=295)

dtak, zmienito sie na lepsze
Etak, zmienito sie na gorsze
Einie, nic sie nie zmienito
dtrudno powiedzie¢

|_|nie korzystatem/am wczesniej z ustug urzedu

Tabela 23. Zmiana jakosci pracy urzedu w poréwnaniu z poprzednimi latami wg grup

BEZROBOTNI
Kategorie poddawane ocenie
dtugotrwale powyzej 50 r.2. ponizej 30 r.z. ogétem

Tak, zmienito sie na lepsze 65% 43% 52% 55%
Tak, zmienito sie na gorsze 1% 0% 0% 1%
Nie, nic sie nie zmienito 16% 31% 19% 21%
Trudno powiedzieé 17% 24% 11% 18%
Nie korzystatem/am wczeséniej 1% 2% 18% 5%
z ustug urzedu

Badani

zostali rowniez poproszeni o przedstawienie swoich propozycji dotyczacych zmian

w funkcjonowaniu urzedu, w celu zwiekszenia zadowolenia klientéw. Sposrdd catej grupy 300 osdb,

24 z nich, a wiec 8%, zgtosito swoje uwagi, pomysty, propozycje. Wsrdd przedstawianych propozycji

znalazty sie:

O zmniejszenie biurokracji (7 wskazan),

O zwiekszenie ilosci szkolen, w tym dla kobiet dtugotrwale bezrobotnych (5 wskazan),

O poprawa sprawnosci obstugi, w tym zmniejszenie kolejek szczegdlnie przy rejestracji
(3 wskazania),

O utworzenie punktéw obstugi w miejscowosciach innych niz Nysa (2 wskazania),

O zwiekszenie liczby atrakcyjnych ofert pracy, szczegdlnie z wyzszymi zarobkami
(2 wskazania),

O zmniejszenie czestotliwosci obligatoryjnych wizyt (1 wskazanie),

O uproszczenie kryteriow umozliwiajacych podjecie stazu (1 wskazanie),

O zwiekszenie wysokosci kwoty na zatozenie wtasnej dziatalnoSci gospodarczej (1 wskazanie),



wprowadzenie obstugi klienta przez internet (1 wskazanie),

zwiekszenie liczby organizowanego zatrudnienia subsydiowanego, szczegdlnie w gminie

Pakostawice (1 wskazanie),

obstugiwanie klienta wytgcznie przez jednego doradce/posrednika pracy (1 wskazanie).
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10.

11.

PODSUMOWANIE

Aktywnie zatrudnienia poszukuje 51% badanych oséb.

Do podjecia pracy od zaraz gotowi sg przede wszystkim bezrobotni do 30 roku zycia (41%).
Najnizszy odsetek oséb gotowych do podjecia zatrudnia od zaraz stanowig natomiast
bezrobotni powyzej 50 r.z. (23%).

Biorgc pod uwage czynniki warunkujgce status osoby bezrobotnej, najczesciej wskazywanymi
byt stan zdrowia (31%), koniecznos¢ opieki nad cztonkiem rodziny (25%), wiek (22%).

W odniesieniu do oczekiwan finansowych, najwyzszego wynagrodzenia netto oczekujg osoby
dtugotrwale bezrobotne (2415,57 z1), najnizszego natomiast bezrobotni powyzej 50 roku
zycia (2184,35 ).

Najwyzszy odsetek oséb korzystajgcych ze wsparcia pomocy spotfecznej odnotowano
w grupie dtugotrwale bezrobotnych (31%).

Istnienie problemu bezrobocia w najblizszym otoczeniu badanych (19%) moze wskazywac,
jak trudnym do rozwigzania problemem jest problem bezrobocia, ktéry moze byc
dziedziczony, jak ubdstwo czy tez wyuczona bezradnos¢, ktorej bezrobocie jest sktadowa.
Optymizmem napawa fakt, ze w jednym z gtéwnych oczekiwan badanych wobec urzedu
pracy jest mozliwos$¢ otrzymania ofert pracy (58%), jednakze pierwszym miejscu pojawito sie
otrzymanie ubezpieczenia zdrowotnego (75%). W przypadku bezrobotnych powyzej 50 r.z. to
wiasnie ubezpieczenie zdrowotne jest wskazane jako wiodgce oczekiwanie (84%).

Najwieksze zainteresowanie uczestnictwem w szkoleniach przejawiajg ditugotrwale
bezrobotni (50%). Najmniejsze zainteresowanie wykazali bezrobotni po 50 roku zycia (15%).
Wsrdd najczesciej wymienianych kursow/szkolen, w ktérych chcieliby wzigé udziat bezrobotni
byt kurs: kierowca wdzka jezdniowego z napedem silnikowym (potocznie nazywany wdzkiem
widtowym).

57% badanych uznato, ze udziat w formach wsparcia oferowanych przez urzad pracy,
poprawit ich sytuacje na rynku pracy.

Ponad potowa (55%) ankietowanych uwaza, ze na przestrzeni ostatnich lat nastgpity
pozytywne zmiany w jakosci pracy swiadczonej przez Powiatowy Urzad Pracy w Nysie.
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